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ACTA DE HECHOS
(Edificio Administrativo)

En la ciudad de Chetumal Quintana Roo, Municipio de Othdn P. Blanco, siendo las 12:00 horas del
dia jueves 16 de abril del afio 2026; en el edificio que ocupan las Areas Administrativas del Centro de
Estudios de Bachillerato Técnico "Eva Sdmano de Lépez Mateos™, situado en la Avenida Othon P. Blanco,
numero ciento cincuenta v cuatro, Colonia Plutarco Elias Calles, C.P. 77090Se reunieron: Lic. Héctor
Guevara Cuahtecontzi — Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales, Lic. Francisco Javier Hernidndez Rosas — Director
Administrativo y Responsable del Inmueble, Lic. Miriam Montiel Avila — Directora de Planeacin; reunidos
nara la apertura del buzon fisico del Inmueble Institucional, a fin de dar revision y asignacion por
competencia, a las solicitudes de informacién, quejas, denuncias, inconformidades y /o sugerencias recibidas
de forma textual y a través del Buzon electronico Institucional.

HECHOS

En apego a los Estatutos sefialados por la Subcomisién de revision de Quejas ¢ Inconformidades
Institucional, se procedio a realizar la apertura del buzén adosado al inmueble de las oficinas Administrativas,
situado en la Avenida Othén P. Blanco, nimero ciento cincuenta y cuatro, Colonia Plutarco Elias Calles, C.P.
77090, se observo que NO EXISTE NINGUNA SOLICITUD, QUEJA O DENUNCIA en el buzén fisico,
al revisar el buzén electrénico no se observa movimiento:

Se cierra la presente acta de hechos, la cual abarca la temporalidad del 20 de marzo al 16 de abril del
ano 2026.

Nombre Firma

Lic. Héctor Guevara Cuahtecontzi - /\ /
Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la| =~ ——— - — " 7
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

Lic. Francisco Javier Hernandez Rosas / Vi

Director Administrativo

Lic. Miriam Montiel Avila V
Directora de Planeacion
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ACTA DE HECHOS
(Plantel Escolar)

En la ciudad de Chetumal Quintana Roo. Municipio de Othén P. Blanco, siendo las 13:00 horas del
dia jueves 16 de abril del afio 2026; en el Plantel Escolar del Centro de Bachillerato Técnico "Eva Samano
de Lopez Mateos™, situado en la Calle Celul sin nimero, entre Avenida Chicozapote y 30 de Noviembre, de
la Colonia Comité Proterritorio, C.P. 77086 en la Ciudad de Chetumal Quintana Roo, Municipio Othon P.
Blanco, Lic. Héctor Guevara Cuahtecontzi — Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, Lic. Francisco Javier Herniandez Rosas
— Director Administrativo y Responsable del Inmueble, Mtra. Laura Esther Arévalo Flores — Directora del
Plantel; reunidos para la apertura del buzén fisico del Inmueble Institucional, a fin de dar revision y asignacion
por competencia, a las solicitudes de informacion, quejas, denuncias, inconformidades y /o sugerencias

__ecibidas de forma textual y a través del Buzon electronico Institucional.

HECHOS

En apego a los Estatutos sefialados por la Subcomision de revisién de Quejas e Inconformidades
Institucional, se procedié a realizar la apertura del buzén adosado al inmueble del Plantel Escolar "Eva
Séamano de Lopez Mateos”, se¢ observo que NO EXISTE MOVIMIENTO, sugerencias o denuncias, se
procedié a revisar el buzén electrénico Institucional, observando solicitud de madre de familia (Reyna)
para ser atendida por la Directora del Plantel, lo cual fue hecho de conocimiento.

Se cierra la presente acta de hechos, la cual abarca la temporalidad del 20 de marzo al 16 de abril del
aiio 2026.

Nombre Firma
Lic. Héctor Guevara Cuahtecontzi /\
Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la i :-/'

Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales

Lic. Francisco Javier Hernandez Rosas
Director Administrativo

Mitra. Laura Esther Arévalo Flores LN < :
Directora del Plantel Y . —/T
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