Acta de la Primera Sesién Ordinaria de 2025

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI) Y
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

QUINTANA ROO

En la Ciudad de Chetumal Quintana Roo, siendo las once horas del dia treinta y uno de enero
del afio dos mil veinticinco, en el aula de medios audiovisuales del Centro de Estudios de
Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez Mateos”, sita en la avenida Othén P. Blanco No
154, Esquina 16 de septiembre, Colonia Plutarco Elias Calles. con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 16 del acuerdo por el cual se emiten los lineamientos para la integracion vy
funcionamiento de los Comités de Control y Desempenio Institucional para la Administracion
Publica central y para estatal del Estado de Quintana Roo, se reunieron los integrantes del
Comité para celebrar la Cuarta Sesién Ordinaria correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024 de
conformidad a lo siguiente:

1. Lista de Asistencia.

En uso de la voz, la Mtra. Irani Coraza Diaz Velasco, Encargada de Despacho de la\
Direccién General del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez
Mateos”; procede al pase de lista por lo que hace constar que se encuentran presentes en

este acto la Lic. Miriam Montiel Avila, Directora de Planeacion, Mejora Regulatoria y de
Archivos, asi como Coordinadora de Control Interno y Secretaria Técnica del Comité; laLic.
Emilse Andrea Gutiérrez Gémez. Directora Académica e invitada especial del Comité de

Control y Desempefio Institucional, El Lic. Héctor Guevara Cuahtecontzi, Director Juridico

y Titular de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales y Vocal del Comité; la Mtra. Laura Esther Arévalo Flores Directora del Plantel

e Invitada Especial del Comité del Control y Desempefio Institucional. Lic. Francisco Javier &
Hernandez Rosas, Director Administrativo y vocal del Comité; Lic. Keila Madai Gamboa

Diaz Auditoria Especial de la Secretaria de la Contraloria y vocal del Comité, Mtro. Adrian

Isaias Tun Gonzalez, Jefe del Departamento de Informacion Estadistica y Enlace,
suplente del Mtro. Jesus Ricardo Ayala Ramirez Subsecretario de Analisis Econdmico y
Finanzas Publicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacion y vocal del comité. (Anexo 1)

Lista de Asistencia.

2. Declaracion del Quérum Legal e Instalacion de la Sesion.
Realizado el pase de lista de asistencia, La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco. Confirmé la

existencia del Quérum legal, encontrandose presentes 8 integrantes del Comité, declarando
formalmente instalada la Cuarta Sesion Ordinaria del afio 2024 del Comité de Control y de
Desempefio institucional del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lépez Mateos”, siendo las once horas con diecinueve minutos del treinta y uno de enero

de dos mil veinticinco.
/
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Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025 e ;‘
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI) Y

DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

3. Lectura, discusion y aprobacion del Orden del dia.

El desahogo del tercer punto es el Orden del dia. la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco,
Encargada de Despacho de la Direccién General presenta a los Integrantes de este Comité
el Orden del Dia de esta sesion.

ORDEN DEL DIiA

LISTA DE ASISTENCIA.
DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INSTALACION DE LA SESION.
LECTURA, DISCUSION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL 25 DE NOVIEMBRE %

DE 2024

SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE LAS SESIONES ANTERIORES.
EVOLUCION DE RIESGOS.

AVANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO.
CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA.
RECOMENDACIONES, EN SU CASO, DEL COMITE DE ETICA.

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS.

ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE FISCALIZACION.

ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDEN LAS DEBILIDADES
DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

PRESENTACION Y APROBACION DEL INFORME ANUAL DE COCODI 2024
PRESENTACION Y MODIFICACION DE LOS PTCI'S

CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PRECESOS QUE SERAN OBJETO DEL EJERCICIO DE
IDENTIFICACION DE RIESGOS.

PRESENTACION DEL INFORME ANUAL DE ACTIVIADES DEL COMITE DE ETICA
ASUNTOS GENERALES

LECTORA DE LOS ACUERDO TOMADOS DURANTE LA SESION
CLAUSURA DE LA SESION

____,__J 2
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Por lo anterior se derivo el siguiente:

ACUERDO 01/8.0.1/1/2025. los integrantes del COCODI, aprobaron por unanimidad de votos
el Orden del dia de la Primera Sesién Ordinaria de fecha 31 de enero de 2025.

4. Lecturay aprobacion del Acta.

En uso de la voz la Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho, hace mencién
del Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria del 25 de noviembre del afio 2024, del Centro de Estudios
de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos”, solicitando se omita su lectura
derivada que se encuentra debidamente firmada por todos aquellos que en ella intervinieron
(Anexo 2).

Por lo anterior se derivé el siguiente
ACUERDO 02/8.0. 1/1/2025. Los integrantes del COCODI, dan por aprobada el Acta de la:

Cuarta Sesion Ordinaria de fecha 25 de noviembre del afio dos mil veinticuatro.

5. Seguimiento de los Acuerdos de las Sesiones Anteriores.

En uso de la voz de la Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco Encargada de Despacho de Direccién
General informa y hace el desarrollo de los Acuerdos tomados en sesiones.

ACUERDO 11/8.0.IlV/ICOCODI/X1/2024: Descripcion del Acuerdo: Los integrantes del
COCODI aprobaron el calendario de sesiones ordinarias del Comité de Control y Desempeno
Institucional (COCODI 2025). Quedando: Primera Sesién Ordinaria el viernes 31 de enero del
2025 a las 11:00 hrs. La Segunda Sesion Ordinaria el viernes 23 de mayo a las 11:00 hrs.
Tercera Sesion Ordinaria el jueves 31 de julio 2024 a las 11:00 hrs. Por dltimo, la Cuarta Sesion
Ordinaria viernes 31 de octubre de 2025. Acciones realizadas: El dia 31 de enero de 2025 se
realizara la Primera Sesion Ordinaria. Estatus: En proceso.

ACUERDO 09/S.0.IV/ICOCODI/XI/2024. Descripcion del Acuerdo: Los integrantes del
COCODI, dan por aprobado el avance de las 3 auditorias y a lo que la Lic. Keila Madai.Gamboa
Diaz; Auditora Especial de la Secretaria de la Contraloria solicita, el seguimiento a la
individualizacion del saldo por pagar del SAR. Acciones realizadas: El dia 31 de enero se
realizara en la Primera Sesion Ordinaria del ejercicio 2025,el avance del punto
correspondiente mismo que tuvo respuesta a través del oficio EVA/DAD/026/1/2025, el cual
enlista la contestacion al oficio, EVA/DP/008/2025. Estatus: En proceso.

ACUERDO 05/S.0.IV/ICOCODI/XI/2024. Descripcion del Acuerdo: los integrantes del COCOI
dan seguimiento a los PTCI y determinan como seguimiento de acuerdos:

A) Incorporacioén la metodologia de la Guia para la elaboracién del Cédigo de Conducta de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal. B)Establecer normativas-
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

internas para: las competencias internas profesionales Acciones realizadas: para el inciso
A) el PTCI a cargo del director juridico a través del oficio; EVA/DAG/DJYUTAIPPDP/005/2025.
la direccién juridica menciona la fecha de entrega misma que sera el mes de octubre de
2025.para el inciso B) la Direccion Administrativa menciona en el oficio EVA/DAD/026/1/2025
se encuentra en analisis la informacién. Estatus: En proceso.

Por lo anterior se derivé en lo siguiente:

ACUERDO 03/S.0. 1/1/2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentados los acuerdos
de las sesiones anteriores y se mantendra el seguimiento vigente hasta la conclusion de
acuerdo a las fechas establecidas.

6. Evolucion de Riesgos

A continuacién, la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho. Presenta la
Evolucién de Riesgos a través de las dos Cédulas de Identificacion de Procesos teniendo como
resultado dos puntos como a continuacioén se detallan:

Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025 %

a) De acuerdo al oficio
EVA/DAC/302/2024 (Anexo3) de fecha
13 de noviembre de 2024. La Direccién
Académica hace la justificacion del
Proceso/Elaboracion y expedicion de cierre del proceso ya que en la mejora
duplicado de certificado total de estudios de los procesos es a partir del 2018 en
donde la elaboracién y expedicion del
duplicado se realiza de manera digital.
Por lo que no se enfrenta un riesgo
significativo.

De acuerdo al oficio
EVA/DAD/DRMySG/002/1/2025, (Anexo 4) la
Proceso/Adquisiciones e integracion de | Jefatura de Recursos Materiales da respuesta
expedientes unitarios al seguimiento en el tema de Evolucién de
riesgos. A continuacion, se podra visualizar la
tabla de la Evolucién de Riesgos.

et
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Evolucion de riesgos

: Trimestre del Se presentd
Riesgo Reporte Factor de riesgo Control i
Si No
~ 1- Falta de informacién y | | >
documentos en los : il
Expedientes Unitarios de ;iéggigg?;z?fss fisicos y
los PEOERSOS de Expedientes Unitarios de
copfiaiacion. los Procesos de
2- Medicion del grado de Conndacir o
Cuario trimestre  instrumentacion de los conformidad a las guias de X
Contratos de 2024, ?gg&%’ggssm e\(/ji?i en dgontrol Integracion de Expedientes
formalizados o 7 Unitarios en apego a la
3 incumplrmenio a ha normatividad vigente.
g?;ggg:ggiggggte 2 - Informes trimestrales. 9
procedimientos de 3~ Resguardo y respaida Cp
S 2 de informacion actualizada
contratacion, asi como la en Drive y equipos de
transparencia en la oo utoy
ejecucion de los recursos it \
el 0 ____ publicos. e e R 15 _ = '
Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 04/S.0./COCODI/I/2025. Los integrantes del COCODI dan por presentada, la
Evolucién de los Riesgos en donde se concluye el Proceso, Elaboracion y expedicion de
duplicado de certificado total de estudios y se invita a continuar con el seguimiento del

el avance del Programa de Control Interno (PTCI), a través del analisis de las Matrices de
Nivel Alto, Matriz Nivel Proceso Promocién y Difusién Académica y Matriz de Control para
la Validacion Nivel Proceso Solventacién Auditoria Externa cuyos resultados derivan en el
vaciado de las fichas que proponen las actividades a seguir y los medios en que sera
entregada la informacion resultante. A continuacion, se presenta la siguiente tabla con el
resumen de la informacién:

proceso pendiente en materia de evolucion de riesgos.
7. Avance del Programa de Control Interno (PTCI).
La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz menciona
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COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO

“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

AVANCES

Actividades Seguimiento.
a) Realizar el anélisis de a) Mediante Oficio
1. Nokibre del necesidades de acuerdo a EYA/DBHF/OO3/_I/_2025: La
Proyecto la e’struc?L’Jra Direccidon Administrativa da
: b) Verificacion de la respuesta a la
= pTiallzEr Ia realizacién de sistg—:mas o] implementacion en la nubg’e
Implementacion anexo a sistemas Google de toda la informacién
de nticiak Gubernamentales. del SINOEP N
—— b) Mediante Oficio
Informaticos e EVA/DG/USI/OO1/I/2025, _ .la
implementarlos .Un'dad, . de . Servicios
en la mejora de !nformatlcos menciona que ha
las areas” lmplementado_ la mejora
: cuando se realiza la carga de
informacién de SIPPRES vy

LGCG.

Actividades Seguimiento.
a) Verificar la plantilla de a) Mediante oficio
2. Nombre del personal y puestos EVA/DAD/026/1/2025 la
Proyecto. existentes. Direcciéon Administrativa envia

“Elaboracion de

un Perfil de
Puestos y
Evaluacion de

Competencias”.

b) Establecer los parametros
minimos en la contratacion,
asi como los puestos con
las caracteristicas del
puesto y del perfil

c) Elaboracién del perfil de

el perfii de puestos vy
evaluacion de competencias
siendo; Mantenimiento y
Servicios Generales,
Intendente y Vigilante los tres
ultimos perfiles.

puestos
Actividades. e Mediante oficio
a) Oficio de Intervencién por EVA/DAD/026/1/2025 la
parte de ASEQROO, Direccion Administrativa envia
3. Nombre del SEFIPLAN, SEQ, el Check-List mediante el cual
Proyecto. CONTRALORIA. da seguimiento a las
“Check list de b) Oficio o pliego de auditorias. Quedando 2
grado de avance informacion Auditorias pendientes.
para auditorias c) El Centro de Estudios Consultores Integrales S.C.
externas” emite la  informacién Se encuentra en proceso de
solicitada, la autoridad, solventaciény la referente a la

evalla y emite un dictamen
con o sin observaciones

ASF, se encuentra en espera
de observaciones.
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Realizar un oficio
para comunicar
las normas de
control interno

EVA/DP/205/2024 la Direccion
de Planeacién, Vinculaciéon vy
Archivos, envia “Las Normas
Generales de Control Interno de
la Administracion Publica
Central y Paraestatal del Estado
de Quintana Roo

Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025 Q-z_«,‘q ﬁ;
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI) 1‘?‘?‘“‘ ’
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
d) Realizaciéon de
solventaciones
e) Dictamen de Auditoria
Evaluacién o Revisién
i Nombrs abi Actividades. N Seguimi_ento
’ Proyecto a) Dar a conocer la mision y| a) Mediante Oficio
’ vision a todo el personal EVA/DP/175/2024 La Direccién
“Realizacién de b) Elaborar' a través delos de Planeacién, Vinculacién vy
SlEEHonEIoE & formu_larlos_ de google el Archivos, con fecha de 3 de
s personas cuestionario _ octubre de 2024, informa a todas
adscritas al c) Elabo['ar un oficio a todas la URS respecto a la Misioén y ,
Centro de las unidades respons_,ableg \ﬁsu}p y en el caso del: Cédigo
Trabajo y de que incluya el cuestionario de Etica, Cédigo de Conducta y
AUSGD adjunto con el hipervinculo Buzén de Quejas se agrego el
ingreso sobre el d) Verificacion, vaciado de hipervinculo de cada uno para
conocimiento de datos e interpretacion de la consulta. Es importante
la Mision vy inform;agién mencionar que se al momento :
Visién” e) Exposicion de resultados se ha solo desarrollado la C{:F
primera actividad.
CONCLUIDOS \
5. Nombre del | Actividades. Sadliilehits |
Proyecto. a) elaboracidon de oficio a las g
Oficio WS y dirscciomgenesl. a) Concluido mediante oficios:
fermiative. 46 EVA/DP/012/2024
las metas vy EVA/DP/011/2024,
objetivos EVA/DP/010/2024,
il EVA/DP/009/2024
institucionales
Actividades. Seguimiento >\
6. Nombre del a) Realizar oficio a todas las
Proyecto. unidades responsables a) Mediante Oficio
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Actividades. Seguimiento

7 Nombre del a) Envio de oﬁcio_ fie solicitud _ _
; Proyecto para capacitacion a) Mediante Oficio
: EVA/DP/119/2024, la Direccion
. de Planeacién, Mejora
E:'az?i';g“:;ra (:: Regulatoria y de Archivos, envia
opiniéon de las con fecha de 3 de julio de 2024
res al Coordinador de Control
Politicas Interno, la solicitud para las
Generales de capacit,aciones en masceria de

Riesgos.

administracion de riesgos y asi
dar cumplimiento

Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 05/S.0.l/COCODW1/2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentado los
PTCI’s que se encuentran Avanzados, asi como los Concluidos ambos mencionados en la tabla
anterior.

8. Conocimiento del Avance del Programa de Etica

La Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz presenta
el Avance del Programa de Etica, a través del Acta de la 3era Sesion Ordinaria del 11 de
diciembre de 2025, se informa de los avances alcanzados y de la misma manera en el
programa de trabajo de observa la evolucién de las tareas. (Anexo 5) se adjunta a la
presente.

Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 06/S.0./COCODI/I/2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el
Avance del COEPCI.

9. Recomendaciones, en su caso, del Comité de Etica.
La Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz presenta
la Recomendaciones en la siguiente tabla.

Mediante un informe S/N la Secretaria
Ejecutiva del COEPCI, menciona que no hay
recomendaciones emitidas por el Comité de
Etica ya que se esta trabajando con base al

Informe
Secretaria Ejecutiva del COEPCI

programa anual del Comité.




Por lo anterior se derivo el siguiente:
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DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
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ACUERDO 07/S.0.1/COCODI/1/2025. Los integrantes del COCODI, dan por enterados, de que
no hay recomendaciones.
10.Avance del cumplimiento de Objetivos y Metas Institucionales de los Programas

Presupuestarios.

En uso de la voz la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho presenta el
avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios
ante el COCODI, mismos que se presentan en las siguientes tablas y en donde se explicé la

informacion:

Nivel de MIR

i - Ta

del Unidad de
Medida

Nombre
Indicador

a Porcent e|

Programado
" Anual  Trimestral Trimestre Acumulado Respecto Respecto
alaMeta alaMeta
A4 S ___ Trimestral Anual
73.010

73.010

: Mgm;s de Avance
Realizado en el
_Periodo

Anual

83.866

Porcentaje de
Avance

114.874

Justificaciones

114.874|El indicador tenia

Educacién de eficiencia una meta
Media Superior| {terminal 73.010%, la cual
Educacién Media fue superada en un
Superior 14.874%. La
eficiencia terminal
e incrementoé
E010- Propésito (0201012 - TasaPorcentaj Se alcanza la meta
Educacion bruta d
Media Superior| cobertura d
educacion medi
superior
E010- Componente [E010C01- TasalPorcentaje 1.16 1.16 1.25 1.252 | 108.39 { 108.39 (Para este indicador
Educacioén de Absorcion se consideré una
Media Superior| meta de 1.155%,
alcanzandose
1.252% derivado
de la disminucion
de alumnos
Iegresados a nivel
estado en el ciclo
escolar anterior
E010- Actividad |E010C01A01- |Promedio [172.500| 172.50 | 175.00 | 175.000 | 101.45 | 101.45 [Se alcanza la meta
Educacién Promedio d
Media Superior captacion d
matricula
E010- Actividad |[E010C01A03- |Porcentajel 20.000 | 20.00 | 20.00 | 20.000 | 100.00 | 100.00 [Se cumpli6 la meta
Educacion Porcentaje  d
Media Superior| estudiantes
inscritos en |
modalidad
militarizada
E010- Componente |[E010C02- TasaPorcentaje] 85.558 | 86.19 | 85.17 | 84.270 | 98.82 | 98.49 |Se alcanzo la meta)
Educacion de aprobacién en
Media Superior] los estudiant




2
e

Acta de la Priniera Sesion Ordinaria de 2025 ‘%

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI) Y
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

/

\X"

QUINTANA ROOC

de medi
superior.
E010- Actividad  |[E010C02A01 Promedio {40.000| 40.00 | 40.00 | 40.000 | 100.00 | 100.00 |Se cumplié la meta|
Educacion Promedio del
Media Superior| Personal docent
capacitado

Metas de Avance

Realizado en el Porcentaje de

e i Unidad de Srogamade Periodo Avance

Presupuestari Nivel de MIR Nombre del Indicador B e - e — \
o : Anual | Trimestral Trimestre ‘Acumulado Justificaciones
Anual Respecto Respecto y

ala Meta alaMeta
Trimestral Anual

E010- i PEDQ2I2 - Tasa dejPorcentaje ; 2 4 E 114.874|114.874[El indicador tenia
Educacién eficiencia terminal una meta de
Media de Educacion, 3.010%, la cual fue|
Superior Media Superior en un
La|
eficiencia terminal se
incrementd
E010- Propésito [0201012 - TasaIPoroentaje 80.94 | 80.94 | 79.91 79.91 98.72 | 98.72 [Se alcanza la meta
Educacién bruta de cobertura
Media de educacion
Superior media superior
E010- |Component[E010C01- Tasa de|Porcentaje | 1.16 1.16 1.25 1.252 |108.39 | 108.39 |Para este indicador|
Educacion e Absorcién se consideré una
Media meta de 1.155%,
Superior alcanzandose

1.252% derivado de|

la disminucion de

alumnos egresados

la nivel estado en el

ciclo escolar anterior

E010- Actividad [E010C01A01- eJPromedio 172.500( 172.50 | 175.00 | 175.000 | 101.45 | 101.45 |Se alcanza la meta
d

~ > &

Educacion Promedio
Media captacion de
Superior matricula
E010- Actividad |[E010C01A03- Porcentaje | 20.000 | 20.00 | 20.00 | 20.000 | 100.00 | 100.00 [Se cumpli6 la meta
Educacién Porcentaje d
Media estudiantes
Superior inscritos en |
modalidad
militarizada
E010- |Component[E010C02- Tasa delPorcentaje | 85.558 | 86.19 | 85.17 | 84.270 | 98.82 | 98.49 Se alcanzo6 la meta
Educacion e le;s)robacuon en Io
Media tudiantes
Superior media superior.
E010- Actividad |[E010C02A01 Promedio | 40.000| 40.00 | 40.00 | 40.000 | 100.00 | 100.00 (Se cumplié la meta
Educacién Promedio del
Media Personal docent
Superior capacitado




Programa
Presupuestario
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Nombre
Indicador

del Unidad de

Nivel de MIR Medida

Programado

Metas de Avance

Realizado en el
Periodo

Anual TrimeshalTrimestreAcumulado

Respecto a Respecto
laMeta alaMeta

Anual

Porcentaje de Avance

Justificaciones

\
¥

Trimestral Anual
E010- 73.010( 73.010 83.866 | 114.874 |114.874|El indicador tenia una
Educacién meta de 73.010%, la cual
Media Superior fue superada en un
14.874%. La eficiencia
[terminal se incrementé
E010- Propésito {0201012 Porcentaje] 80.94 | 80.94 | 79.91 | 79.91 98.72 | 98.72 |Se alcanza la meta
Educacién asa bruta d
Media Superior cobertura de
educacién
media
superior
E010- ComponenteJE01OCO1- Porcentajel 1.16 116 | 1.25 | 1.252 | 108.39 | 108.39 [Para este indicador se| (
Educacién Tasa d consider6 una meta de
Media Superior Absorcién 1.155%, alcanzéandos
1.252% derivado de la
disminucién de alumnos|
egresados a nivel estado|
en el ciclo escolar anterior
E010- Actividad |[E010C01A01-{Promedio [172.500| 172.50 | 175.00| 175.000 | 101.45 | 101.45 [Se alcanza la meta '
Educacién Promedio de|
Media Superior captacion d
matricula e‘
E010- Actividad |[E010C01A03-{Porcentaje| 20.000| 20.00 | 20.00 | 20.000 | 100.00 |100.00 [Se cumplié la meta
Educacién Porcentaje d
Media Superior estudiantes
inscritos en |
modalidad
militarizada
E010- ComponentelE010C02-  [Porcentajel 85.558 | 86.19 | 85.17 | 84.270 | 98.82 | 98.49 |Se alcanzé la meta
Educacién asa de
Media Superior probacién en
los
estudiantes
de medig
uperior.
EO010- Actividad |[E010C02A01 [Promedio [40.000| 40.00 | 40.00 | 40.000 | 100.00 |100.00 [Se cumplid la meta
Educacién - Promedio
Media Superior del Personal
docente
capacitado

11
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QUINTANA ROC

Metas de Avance

Realizado en el

Programado Patiodo

Porcentaje de Avance
Programa S Nombre de! Unidad de
Presupuestario  "'®! % MR indicador Medita | aiar Trimestral THmesta Keumdigs
Anual Respectoa Respecto a
la Meta la Meta
Trimestral Anual

P

%‘;‘/

Justificaciones

PEDO2I2 - Tasa|Porcentaje | 73.010| 73. 4 R 114.874 | 114.874 |El indicador tenia una
Educacién de eficiencia meta de 73.010%, la
Media Superior rerminal del cual fue superada en|
Educacion un  14.874%. La
Media Superior eficiencia terminal se|
incremento
EO010- Propésito [02010I2 - TasaPorcentaje | 80.94 | 80.94 | 79.91 | 79.91 98.72 98.72 |[Se alcanza la meta
Educacién bruta %
Media Superior cobertura  d
educacion
media superior
E010- ComponenteE010C01- TasalPorcentaje | 1.16 | 1.16 | 1.25 | 1.252 | 108.39 | 108.39 |Para este indicador s
Educacion de Absorcion consideré una meta d
Media Superior 1.155%,
lalcanzandose 1.2529
derivado de la
disminucion d
alumnos egresados
nivel estado en el cicl
escolar anterior
EO10- Actividad |[E0T0C01A01- |Promedio [172.500) 172.50 | 175.00 | 175.000 | 101.45 | 101.45 [Se alcanza la meta
Educacién Promedio d#
Media Superior captacion
matricula
E010- Actividad [E010C01A03- |Porcentaje |20.000| 20.00 | 20.00 | 20.000 | 100.00 | 100.00 [Se cumpli6 la meta
Educacién Porcentaje d
Media Superior estudiantes
inscritos en Ia
modalidad
militarizada
E010- ComponenteE010C02- Tasa|Porcentaje |85.558 | 86.19 | 85.17 | 84.270 | 98.82 98.49 |[Se alcanzé la meta
Educacion de aprobacus
Media Superior
estudlantes d
media superior.
EO010- Actividad E010002A01 Promedio 40.000| 40.00 | 40.00 | 40.000 | 100.00 | 100.00 [Se cumpli6 la meta
Educacién Promedio
Media Superior Personal
docente
capacitado \

Por lo anterior se derivd el siguiente:

ACUERDO 08/S.0.1/COCODI//2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el
Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios.

—_ 12
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11.Estado que guarda la Atencion de Observaciones por Acciones de Fiscalizacion.

La Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz menciona
el estado que guarda la Atencién de las Observaciones por acciones de fiscalizacién; siendo 3
auditorias que fueron aplicadas, que a continuacion se sefialan:

1. Auditoria Externa del

Ejercicio Fiscal 2023 1. La solventacion de las dos observaciones se

encuentran en seguimiento de la SECOES

Consultores Integrales S.C.
2. Auditoria 1739

1. A la presente fecha no se ha emitido
observaciones al respecto por lo cual se esta
en espera de recomendaciones Yy/o
observaciones por parte de la ASF

"Participaciones Federales a
Entidades Federativas”
(Cumplimiento del Articulo 3-B
de la Ley de Coordinacion
Fiscal) de la Cuenta Publica
2023”.

053 1. Mediante oficio EVA/DG/025/1/2025 se
informd que derivado del trabajo en conjunto
con la ASEQROO la solventacién de las
observaciones.

“Auditoria de desempeiio al
cumplimiento de funciones
sustantivas”.

Por lo anterior se derivd el siguiente:

ACUERDO 09/S.0.l/COCODI/N/2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el
avance de las Tres Auditorias que se encuentran realizandose a éste Centro de Estudios de
Bachillerato Técnico.

12.Acciones para establecimiento de Controles que Atienden la Debilidades
detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades y Procedimientos
Administrativos de Responsabilidades.

La Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho, En el uso de la voz menciona y
explica las que mediante Oficio EVA/DG/DJyUTAIPPDP/072/2024 |a Direccién Juridica y Titular
de la Unidad de Transparencia Acceso a la Informaciéon Publica y Proteccién de Datos

\
.
X
>\
/

-~ 13
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Personales menciona mediante los incisos a) y b) las constancias de hechos que se presentan
en la siguiente tabla:

Por lo anterior se derivé el siguiente:

Actas de Hechos

correspondiente de
Noviembre- 8 de Enero
2025, se realizé la
apertura de buzén de
quejas del plantel; no
habiendo ninguna
queja  concerniente,
como se exhibe.

~ Plantel | Administrativo
a) Mediante acta de a) Mediante acta
hechos hechos

correspondiente
Noviembre- 8 de Enero
2025, se realizd
apertura de buzén de
quejas del plantel; no
habiendo ninguna
queja concerniente,
como se exhibe.

ACUERDO 10/8.0.1/COCODI/I/2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentado las
Acciones para el establecimiento de controles que Atiendan las Debilidades Detectadas

derivadas de Quejas, Denuncias,

Inconformidades y Procedimientos Administrativos de

Responsabilidades, no habiendo hasta el momento quejas, denuncias, inconformidades a
atender.

13.Presentacion y Validacion del Informe Anual del COCODI

En uso de [a voz de la Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho ha mencién
del estatus del Informe Anual 2024, mismo que se agrega a la presente en el (Anexo 5) ---------

Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 011/S.0.l/COCODI/I/2025. Los integrantes del COCODI,
Informe Anual al Ejercicio 2024.

dan por aprobado el

14.Presentacion y Modificacion de los PTCI’S.

La Mtra. Irani Coraz Diaz Velasco Encargada de Despacho hace la presentacion de los
PTCI'S que han tenido una modificaciéon siendo principalmente la recalendarizacién para el

cumplimiento.

No PTCI Modificacion
1 | Elaboracién y/o modificacién del Decreto de Creacion| Fecha de compromiso de entrega
2 | Actualizacion del Manual de Organizacion. Fecha de compromiso de entrega |

\J 14
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3 | Actualizacién del Manual de Procedimientos. Fecha de compromiso de entrega

4 | Actualizacién del Cédigo de Conducta. Fecha de compromiso de entrega

5 Establecer la Normativa respecto a las Competenciag Fecha de compromiso y reunién
Profesionales Internas. con SECOES

Por lo anterior

ACUERDO 012/S.0.I/COCODI/1/2025. Los integrantes del COCODI, dan por aprobados los
PTC’IS y sus modificaciones para el ejercicio 2025

15.Conocer y opinar sobre los procesos que seran objeto del ejercicio de identificacion
de riesgos.

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho, En el uso de la voz menciona

Los 3 procesos que seran objeto del ejercicio de identificacion de riesgos, mismos que seran
presentados en [a tabla siguiente:

No Nombre del Proceso

1.- | Proceso: correcta integracién del expediente del alumno

2.- | Proceso: adquisiciones e integracion de expedientes
unitarios

3.- | Proceso de integracién documental y explicativa del servicio
social y practicas profesionales

Por lo anterior:

ACUERDO 013/S.0./COCODI/I/2025. Los integrantes del COCODI, dan por aprobados los
procesos que seran objeto del ejercicio de identificacion de riesgos para el gjercicio 2025. ---—-

16. Presentacion del Informe Anual de Actividades del Comité de Etica.

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho, En el uso de la voz hace la
presentacion del Informe Anual del Comité de Etica correspondiente al ejercicio 2024 y de igual
manera se presentan la evidencia fotografica (Anexo 6). A continuacion, se podra encontrar los
siguiente los avances del COEPCI:

a) Mediante Oficio EVA/DP/023/2025, la Lic. Miriam Montiel Avila, Directora de Planeacion,
Mejora Regulatoria y de Archivos hace entrega del Informe Anual a la Encargada de
Despacho de la Direcciéon General la Maestra. Irani Corazt Diaz Velasco; esto con la

e 15
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finalidad de cumplir con los lineamientos establecidos, haciéndose mencién particular del
Articulo 15 Fraccion XXI de los Lineamientos para la integracion y funcionamiento del
Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de la Personas Servidoras Publicas
de las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica del Poder Ejecutivo.

Por lo anterior

ACUERDO 014/S.0.1/COCODI/1/2025. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el
Informe Anual correspondiente al ejercicio 2024 del COEPCI.

17.Asuntos Generales.

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho, solicita a los integrantes del
comité, en caso de no tener algun asunto en general a tratar servirse para desahogarlo.

Por lo anterior:

No habiendo ningin asunto general a tratar en el desahogo.
18.Lectura y aprobacion de los acuerdos tomados durante la Sesion.

Acto seguido, la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco. Encargada de Despacho del Centro de

Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez Mateos” procedié a dar lectura de los

acuerdos tomados en la Primera Sesion Ordinaria 2025, mismos que hacen un total de 14
acuerdos contenidos en los puntos del orden del dia en que fueron tomados, de los cuales se

informara el seguimiento respectivo en la préxima sesién ordinaria de éste Comité

16
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19. Clausura de la Sesion

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco. Encargada de Despacho, procede al punto de la clausura
de la Cuarta Sesién Ordinaria, habiendo desahogado todos los puntos del Orden del dia se da
por clausurada ésta Sesion, siendo las doce horas con dieciséis minutos del dia viernes 31

de enero de 2025.
FIRMAS

\‘ QDG \l C\Q&C@

MTRA. IRANI CORAZU DIAZ VELASCO.
ENCARGADA DE DESPACHO
DE LA DIRECCION GENERAL

. Y PRESIDENTA DEL COMITE. i
LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA. LIC. FRANCISGO JAVIER HERNANDEZ ROSAS.
DIRECTORA DE PLANEACION, MEJORA REGULATORIA DIREC ADMINISTRATIVO Y VOCAL.

Y DE ARHCIVOS Y SEERETARIA
TECNICA DEL ZOMNE.

oLy

LIC. EMILSE ANDREA GUTIERREZ GOMEZ. MTRA. LAURA ESTHER AREVALO FLORES.
DIRECTORA ACADEMICA E INVITADA ESPECIAL. DIRECTORA DE PLANTEL E INVITADA ESPECIAL.

-—

, /

LIC. HECTOR GUEVARA CUAHTECONTZI
DIRECTOR JURIDICO Y TITULAR DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICAY
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y VOCAL DEL COMITE .

V=

LIC. KEILA MADAI GAMBOA DIAZ MTRO. ADRIA AS TUN GONZALEZ.
AUDITORA ESPECIAL DE LA SECRETARIA DE LA JEFE DEL DER TO DE INFORMACION,
CONTRALORIA Y VOCAL DEL COMITE. ESTADISTICA
Y ENLACE DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
PLANEACION

Y VOCAL SUPLENTE DEL COMITE.

ESTA FOJA DE FIRMAS CORRESPONDE A LA PRIMERA SESIOI_\I ORDINARIA DEL 31 DE ENERO DE 2025 DEL COMITE
DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

17
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Anexo 1. Lista de Asistencia.
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Anexo 2.

Acta Cuarta Sesion Ordinaria del COCODI,
Ejercicio 2024
Fecha 25 de noviembre de 2024.




QUINTANA ROC

Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2024 %

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO

“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS” y

En la Ciudad de Chetumal Quintana Roo, siendo las diez horas del dia veinticinco de noviembre
del afio dos mil veinticuatro, en el aula de medios audiovisuales del Centro de Estudios de
Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos”, sita en la avenida Othén P. Blanco No
154, Esquina 16 de septiembre, Colonia Plutarco Elias Calles. con fundamento en lo dispuesto

en

el articulo 16 del acuerdo por el cual se emiten los lineamientos para la integracion y

funcionamiento de los Comités de Control y Desempeifio Institucional para la Administracion
Publica central y para estatal del Estado de Quintana Roo, se reunieron los integrantes del
Comité para celebrar la Cuarta Sesion Ordinaria correspondiente al Ejercicio Fiscal 2024 de

conformidad a lo siguiente:

1. Lista de Asistencia.

En uso de la voz, la Mtra. Irani Corazii Diaz Velasco, Encargada de Despacho de la
Direccién General del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez
Mateos”; procede al pase de lista por lo que hace constar que se encuentran presentes en
este acto la Lic. Miriam Montiel Avila, Directora de Planeacion, Mejora Regulatoria y de
Archivos, asi como Coordinadora de Control Interno y Secretaria Técnica del Comité; la Lic.

Emilse Andrea Gutiérrez Gémez. Directora Académica e invitada especial del Comité de =

Control y Desempefio Institucional, El Lic. Héctor Guevara Cuahtecontzi, Director Juridico
y Titular de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de Datos
Personales y Vocal del Comité; la Mtra. Laura Esther Arévalo Flores Directora del Plantel
e Invitada Especial del Comité del Control y Desempefio Institucional. Lic. Francisco Javier
Hernandez Rosas, Director Administrativo y vocal del Comité; Lic. Keila Madai Gamboa
Diaz Auditoria Especial de la Secretaria de la Contraloria y vocal del Comité, Mtro. Adrian
Isaias Tun Gonzalez, Jefe del Departamento de Informacién Estadistica y Enlace,
suplente del Miro. Jesls Ricardo Ayala Ramirez Subsecretario de Analisis Econémico y
Finanzas Pulblicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién y vocal del comité. (Anexo 1)
Lista de Asistencia.

2. Declaracion del Quérum Legal e Instalacion de la Sesion.

Realizado el pase de lista de asistencia, La Mtra. Irani Corazd Diaz Velasco. Confirmo la
existencia del Quérum legal, enconirandose presentes 8 integrantes del Comite, declarando
formalmente instalada la Cuarta Sesién Ordinaria del afio 2024 del Comité de Control y de
Desempefio institucional del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de
Lopez Mateos”, siendo las diez horas con once minutos del veinticinco ﬁe noviembre de
dos mil veinticuatro.
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Por lo anterior se derivé el siguiente:
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Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2024 'o.

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)

DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

3. Lectura, discusion y aprobacion del Orden del dia.

El desahogo del tercer punto es el Orden del dia. la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco,
Encargada de Despacho de la Direccidon General presenta a los Integrantes de este Comlte
el Orden del Dia de esta sesioén.

ORDEN DEL DiA
LISTA DE ASISTENCIA.
DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INSTALACION DE LA SESION.

LECTURA, DISCUSION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL 7 DE
OCTUBRE DE 2024

SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE LAS SESIONES ANTERIORES.
EVOLUCION DE RIESGOS.

AVANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO.
CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA.
RECOMENDACIONES, EN SU CASO, DEL COMITE DE ETICA.

AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION.

ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDEN LAS DEBILIDADES
DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS, INCONFORMIDADES Y
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

PRESENTACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE LAS SESIONES ORDINARIAS PARA
EL EJERCICIO FISCAL 2025

ASUNTOS GENERALES
LECTURA DE LOS ACUERDOS TOMADOS DURANTE LA SESION
CLAUSURA DE LA SESION. Y

ACUERDO 01/8.0. IV/Xl/2024. los integrantes del COCODI, aprobaron por unanimidad de
votos el Orden del dia de la Cuarta Sesidn Ordinaria de fecha 25 de noviembre de 2024. -———--
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“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

4. Lecturay aprobacion de las Actas.

En uso de la voz la Mira. Irani Corazii Diaz Velasco, Encargada de Despacho, hace mencion \\
X
\

del Acta de la Tercera Sesién Ordinaria del 07 de octubre del afio 2024, del Centro de Estudios
de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez Mateos®, solicitando se omita su lectura
derivada por todos aquelios que en ella intervinieron (Anexo 2).

Por lo anterior se derivé el siguiente

ACUERDO 02/ S.0. IV/Xl/2024. Los integrantes del COCODI, dan por aprobada el Acta de la:
a) Tercera Sesién Ordinaria de fecha 07 de octubre del afio dos mil veinticuatro.

5. Seguimiento de los Acuerdos de las Sesiones Anteriores.

En uso de la voz de la Mtra. Irani Corazii Diaz Velasco Encargada de Despacho de Direccion
General informa y hace el desarrollo de los Acuerdos tomados por el Comité de Control y
Desempefio Institucional, que se detallan a continuacion.

ACUERDO 15/8.0.IV/COCODI/2023.

Descripcion del Acuerdo:

Derivado del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria de fecha 8 de diciembre de 2023, los
Integrantes del COCODI, aprobaren el Calendario de Sesiones Ordinarias del Comité de Control
y Desempefio Institucional (CODODI 2024).

1. Primera Sesion Ordinaria el 24 de enero del 2024 a las 11:00 hrs

2. Segunda Sesién Ordinaria el 2 de julio a las 11:00 hrs.

3. Tercera Sesion Ordinaria el 7 de octubre de 2024 a las 10:00 hrs.

4. Cuarta Sesion Ordinaria jueves 25 de noviembre de 2024 a las 10:00 hrs.

Estatus del Acuerdo Concluido

ACUERDO 03/ S.0. IV/Xl/2024. Los integrantes del COCODI, dan por presentado 1 Acuerdo C
en la presente acta con estatus Concluido, cumpliendo con los Lineamientos y sus articulos [ /
que determinan que se debe de llevar cuatro sesiones en el afo. L%

6. Evolucién de Riesgos

A continuacién, la Mtra. Irani Corazii Diaz Velasco, Encargada de Despacho. Presenta la
Evolucién de Riesgos a través de las dos Cédulas de Identificacion de Procesos teniendo como
resultado dos puntos como a continuacion se detallan:




s

AAA
S

QUIN‘ANA ROO

Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2024
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)

DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Proceso/Elaboracién y expedicion de
duplicado de certificado total de estudios

a) De acuerdo al oficio
EVA/DAC/302/2024 de fecha 13 de
noviembre de 2024. La Direccion
Académica hace la justificacion del
cierre del proceso ya que en la mejora
de los procesos es a partir del 2018 en
donde la elaboracion y expediciéon del
duplicado se realiza de manera digital.
Por lo que no se enfrenta un riesgo
significativo.

Proceso/Adquisiciones e integracién de
expedientes unitarios

De acuerdo al oficioc EVA/DAD/390/X1/2024, la
Direccion de Administracion da respuesta al
seguimiento en el tema de Evolucidon de
riesgos. A continuacion, se podra visualizar la
tabla de la Evolucién de Riesgos.

Trimestre del

Riesgo . Se presentd
Reporte Factor de riesgo Control
Si Ne
i 1- Faltz de informacion y
gecumentes en ics - 1.- Expedientes fisices y
Expedientes Unitarics oe ics . Jigitales de los
procesos de contratacion. Expedientes Unitarics de
2.- Mecicidn del grado de * los Procescs de
instumentacién de Jos - Contatacidn de
Terceririmesire  elementos de  control - conformidad a las guias de X
Contratos 2024 realizada sin evidencia. Integracion de Expedientes
farmalizades 3.-incumpiimientc 3 ia Unitarics enapesgoala
Normativicad vigente normatividad vigente.
reiacionado ¢on lcs 2.- informes frimestraies.
procadimientos de 3.- Resguardo vy respaigo
contratacion, asi como ia de informacion
transparenciaenla actualizadas en Drive y
gjecucion de los recursss equipos de computo.
putlicos.
[

L5
)

/x
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Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 04/S.0.IV/COCODI/X/2024. Los integrantes del COCODI dan por presentada, la
Evolucién de los Riesgos en donde se concluye el Proceso, Elaboracion y expedicién de
duplicado de certificado total de estudios y se invita a continuar con el seguimiento del
proceso pendiente en materia de evolucion de riesgos.

7. Avance del Programa de Control Interno (PTCI).

La Mtra. Irani Corazii Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz menciona
el avance del Programa de Control Interno (PTCI), a través del anélisis de las Matrices de
Nivel Alto, Matriz Nivel Proceso Promocién y Difusion Académica y Matriz de Control para
la Validacion Nivel Proceso Solventacién Auditoria Externa cuyos resultados derivan en el
vaciado de las fichas que proponen las actividades a seguir y los medios en que serj
entregada la informacién resultante. A continuacion, se presenta la siguiente tabla con £l
resumen de la informacioén:

Actividades. /

a) Enviado a proyecto de
Manual de Organizacion a
la H. Junta Directiva Se
estima la entrega en

diciembre de 2024. SEARRHN
1. Nombre b) Obtener a fravés de la s .
del gestién y seguimiento la a) Se cuenta con un Organigrama
Proyecto respuesta de CEMER Estructural aprobado por parte de la
d : nz SEFIPLAN. Y se esta trabajando en
Actualizar el para la revision yl/o Soordinacion con -SECOES en la
Manual de validacién diciembre de modificacion tanto de Decreto de
Organizacion o) é?\%?o des iiifoEnacion & i Creacion, Reglamento Interior.
Secretaria de la

Contraloria para cumplir

con la normatividad de e
entrega y verificacion. /.
d) Aprobacion H.Junta o
Directiva
2 Nombre Actividades. - Seguimiento
. del a) Se esté frabajando en el _
Provecto proyecto de Manual de| a)Se cuenta con un Organigrama
Y ) Organizacion buscando el Estructural aprobado por parte de la
Actualizar el término de realizacion y SEFIPLAN. Y se esta trabajando en
Manual  de __gestion como mes coordinacién con SECOES en la
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Procedimient tentativo en diciembre modificacion tanto de Decreto,
os 2024. Reglamento.

Actividades.
a) Oficio de Intervencién por

parte de ASEQROO, Seguimiento

ggii?;ﬁﬁom A SEQ, a) Se re_alizé la tgpla para sgguimiento
3. Nombre b) Oficio o plié go de de l_a mformacnon concerniente a las
del e auditorias externas, en donde se
Proyecto. o) El Centro de Estudios plas_ma’ que se encueniran dos
Check list de srits: 1A eRSAmiacisn auditorias en curso, llevadas a cabo
grado  de colicitada, la autoridad, |  PO%
avance para evalia y emite un e Consultores Integrale_s .S.C, que
auditorias dictamen  con ©  sin se encuentra en seguimiento.
externas it = Auditorig Superior de la
d) Realizacion de Federacién, que el estatus se |/ .
solventaciones encuentrg en espera de g
e) Dictamen de Auditoria ohservaciones.
Evaluaciéon o Revisién ,
Actividades. Seguimiento
a) Actualizar el Coédigo de | a) Mediante Oficio
Conducta. EVA/DG/DJYyUTAIPPDP/072/2024,

El Director Juridico y Titular de la
Unidad de Transparencia Acceso a
la Informacion Puablica y Proteccion
de datos Personales menciona los

4. Nombre avances del Programa de Trabajo de
] del de Control Interno Y sus avances
Proyecto. guedando de la siguiente manera:
g:;t ‘(J;%I:jzia ?;ZZ * Se encuentra vislumbrando para el
conductg mes de diciembre 2024, en apego a

los principios constitucionales de
legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia; que s
permiten fortalecer la institucién de | /7
la que formamos parte, que ‘
responden a las necesidades de
poblacién y contribuyen a ofrecer un
mejor servicio publico.
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[ Actividades. Seguimiento
a) Realizar el andlisis de
necesidades de acuerdo a | a) Mediante Oficio
estructura EVA/DAD/380/X1/2024, La Direccion
b) Verificacién de la Administrativa da respuesta a la
& Nembre realizacién de sist_emas o implerqgntacién de nuevos sisiemas
. del anexo sistemas informaticos tales son SINOEP,
Gubernamentales SIGES Y SAAGNET, cabe senalar
Proyecto. .

. la que los sisiemas p_ertenecen a
,_Anahzar 2 Gobierno del Estado sin embargo el
o e — Centro de Estudios de Bachillerato
on de nuevos Técnico “Eva Séamano de Lopez
§|stem§s_ Mateos” utiliza al proveedor Google
informaticos en su aplicacion “Drive” como
e . elemento de almacenamiento,
|!nplemen’wc1 consulta y colaboracion.
6n en a b) Mediante Oficio
mejor de las EVA/DG/USI/027/X1/2024, la Unidad
areas. de Servicios Informéaticos, menciona

la mejora en la implementacién de
un botén en plataforma SIGEEVA
que permitird hacer mas sencillo
generar reportes de estudiantes
reprobados.
Actividades. Seguimiento
a) Verifica la plantila de
6. Nombre personal y puestos | a) Mediante Oficio
del existentes EVA/DAD/390/X1/2024 la Direccion
Proyecto. b) Establecer los parametros de Recursos Humanos envia el perfil
Elaboracion minimos en la de puestos y evaluacion de
de un perfil contratacién asi como los competencias, presentando las que
de puestos y puestos con las a continuacion se mencionan:
evaluacion caracteristicas del perfil de e Auxiliar Técnico-Administrativo.
de puesto e Jefatura de Departamento de
competencia Extension Académica.
s e Jefatura de Departamento, de
Procesos Administrativos
Vinculacion y Estadistica.
7. Nombre Actividades. Seguimiento
del a) Dar a conocer la Mision y
Proyecto. Visién a todo el personal. | a) Mediante Oficio EVA/DP/1 75/2024 la
Realizacion Direccién de Planeacion,
de

Vinculacién y Archivos, con fecha 3

y
2 / 7
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Cuestionarios b) Elaborar a través de de octubre de 2024, informa a todas
a las formularios de Google el las Unidades Responsables que
personas cuestionario. integran el Centro de Estudios de
adscritas  al c) Elaborar un oficio a todas Bachillerato Técnico, “Eva Samano

centro de
trabajo y de
nuevo
ingreso sobre
el

d)

las unidades responsables
gue incluya el cuestionario
adjunto al hipervinculo

Verificacién, vaciado de
datos e interpretacién de

de Lopez Mateos™: Mision, Vision e
hipervinculos con el Cédigo de
Conducta, Cdédigo de Etica y
Buzon digital.

conocimiento la informacién.
de Mision y e) Exposicion de resultados
Vision
Actividades. Seguimiento
a) Elaboracion de Oficio alas
8. Nombre URS y Direccién General. | a) Mediante Oficios EVA/DP/012/2024,
del EVA/DP/011/2024.EVA/DP/010/202
Proyecto. 4, EVA/DP/009/2024 |a Direccién de |
Oficio Planeacion, Vinculacion y Archivos,
Informativo con fecha 22 de enero de 2024 en
de las metas y los 4 documentos informa respecto a
objetivos los objetivos y metas programaticas
institucionale a todas las Unidades Responsables
s que integran el Centro de Estudios
de Bachillerato Técnico, “Eva
Samano de Lépez Mateocs™
Actividades. Seguimiento
a) Realizar un oficio a todas
las unidades | a) Mediante Oficio EVA/DP/205/2024,
responsables. la Direccion de Planeacion,

9. Nombre
del
Proyecto.

Realizar un

oficio para

comunicar las
normas de

Control

Interno

Vinculacién y Archivos envia con
fecha de 14 de noviembre a todos
los Directores de la diferentes URS y
de igual manera a la Unidad de
Servicios Informaticos, informando a
través del hipervinculo colocado,
Las Normas Generales de Control
Interno de la Administracion Publica
Central y Paraestatal del Estado de
Quintana Roo, esto con el objetivo
de que se informe a todo el personal
a su cargo respecio a las normas
senaladas.
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10.Nombre Actividades. Seguimiento

del a) Envio de solicitud para la

Proyecto. capacitaciéon Mediante Oficio EVA/DP/119/2024,
Elaboracion la Direccibn de Planeacion,
de un oficio Vinculacién y Archivos, envia un con
para la fecha de 03 de Julio de 2024 al
opinion de las Coordinador de Control Interno la
politicas solicitud para las capacitaciones en
generales de materia de administracion de riesgos
riesgos y asi poder dar cumplimiento.
11.Nombre Actividades.

del a) Realzar una Junia donde _—

Proyecto. se exponga la importancia Seguimiento
Estable_cer la c}e la _parthIpacxon de las El presente se encuentra en ejecucion
e e—— e i sera reportado en la Primera Sesion
interna, las b) Dar a conocer el proceso )(/)r dinariap dal 2025 seggn
compe_tenclas de la evaluacion. indicaciones de SEFIPLAN.
profesionales
internas

En uso de la voz, el Miro. Adrian Isaias Tun Gonzélez, representante de SEFIPLAN, sugirid
realizar mejoras en los PTCI'’s, toda vez que en la Primera Sesién Ordinaria se van a presentar
para su aprobacién durante el ejercicio. En el PTCI Actualizacién del Cédigo de Conducta,
se sugiere incorporar los diferentes pasos sefialados en la Guia publicado por la SECOES, asi
como la estrategia de difusién y el mecanismo de evaluacién. En el PTCIl Establecer la
normativa interna, las competencias profesionales internas, se recomienda realizar las
gestiones para emitir sus lineamientos, recordando que cuando se publicaron los Lineamientos
para la administracion central se establecid la obligacidn para que las paraestatales emitieran
sus propios lineamientos.

Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 05/8.0.IV/COCODVXI/2024. Los integrantes del COCODI, dan por presentado los

PTCl’'s mencionados en la tabla anterior; SECOES y SEFIPLAN hacen mencion de la _
importancia de seguir dando continuidad a todo proyecto y la SEFIPLAN puntualiza el apegoy (
ejecucién a las normativas en dos PTCl’s y dar seguimiento hasta la conclusién. —————— [~

8. Conocimiento del Avance del Programa de Etica

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz presenta
el Avance del Programa de Etica, mismo que se podra observar en la siguiente tabla: -~—--

Ve 4

4

7 9
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Tipo de Elemento Evidencia

Curso de capacitacion en
materia de Cdédigo de Etica 'y
Sistema Anticorrupcion

CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANC OE LOPEZMATEOQS™

CONOCE NUESTRO
CODIGO DE ETICA
Flyer para ensefanza del
Caodigo de Etica
. mrl N
Triptico para dar a conocer el £
COEPCI e o e
o S L.
regle s ( 2
-q. e ré «:

10
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Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 06/S.0.IV/ICOCODI/XI/2024. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el
Avance del COEPCIL

9. Recomendaciones, en su caso, del Comité de Etica. ){

La Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz presenta |
la Recomendaciones en la siguiente tabla.

Mediante un informe la Secretaria Ejecutiva
del COEPCI, menciona que no hay
recomendaciones emitidas por el Comité de
Etica ya que se esta trabajando con base al
programa anual del Comité.

Informe
Secretaria Ejecutiva del COEPCI

Por lo anterior se derivé el siguiente:
ACUERDO 07/S.0.IV/COCODI/X1/2024. L os mtegrantes del COCODI, dan por enterados, de
gue no hay recomendaciones.

10.Avance del cumplimiento de Objetivos y Metas Institucionales de los Programas
Presupuestarios.

En uso de la voz la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho presenta el
avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios
ante el COCODI, mismos que se presentan en las siguientes tablas y en donde se explico la
informacion:

11
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[Acthidad ETI0CT2A - T - Promedio &2 |102- Docente

D2 CO' PrESUPULTT ERISIC €5 08
12,245 376,52 y ¢! presupuests Jessnaca d

come resuitado un 35.65% cel ol del
|presupuesD giercide en ¢l teroer
imimesTe. Bincicacor maTa rejc ce2ico 3
una amaliacion presupuesl N

02200302024 para realczar of page de!
Ludo 0552021 ycar cumplimiend al
comerio de paga que S8 3L, 13 Cue
lin¢ica realzar el pago dei laudo o mes
tarcar el 13 98 sepembre da 2024

tas dreas s e de 11,520,5017€. dance

Por lo anterior se derivé el siguiente:

12
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ACUERDO 08/S.0.IV/ICOCODI/X/2024. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el

Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios.

11.Estado que guarda la Atencion de Observaciones por Acciones de Fiscalizacion.

auditorias que fueron aplicadas, que a continuacién se sefalan:

1. Auditoria Externa del
Ejercicio Fiscal 2023

Consultores Integrales S.C.

1.

La solventacién de las dos observaciones se
encuentran en seguimiento de la SECOES

2. Auditoria 1739

"Participaciones Federales a
Entidades Federativas™
(Cumplimiento del Articulo 3-B
de la Ley de Coordinacion
Fiscal) de la Cuenta Puablica
2023”.

1.

A la presente fecha no se ha emitido
observaciones al respecto por lo cual se esta
en espera de recomendaciones y/o
observaciones por parte de la ASF

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho. En el uso de la voz menciona

el estado que guarda la Atencién de las Observaciones por acciones de fiscalizacion; siendo 4
//(
4

3. 23-AEMD-A-GOB-024-
053

“Auditoria de desempefo al
cumplimiento de funciones
sustantivas”.

. Mediante oficio EVA/DAC/302/X1/2024 se

informé que derivado del trabajo en conjunto
con la ASEQROO para la “Auditoria de
Desempefio al cumplimenio de funciones
sustantivas”, se tiene como resultado lo
siguiente: De las 6 observaciones realizadas
se han solventado 4 quedando pendiente 2
por solventar.

En uso de la voz la Lic. Keila Madai Gamboa Diaz, Auditora Especial de la SECOES, menciona
gue en la reunién pasada informé adjuntar los avances de la Individualizaciéon del saldo por
pagar del saldo de SAR, segun oficio No. EVA/DRHyF/146/2024, de fecha 27 de septiembre del

2024, por lo que es indispensable que en la préxima reunion se remitan avances.

Por lo anterior se derivo el siguiente:

ACUERDO 09/S.0.IV/ICOCODI/X1/2024. Los integrantes del COCODI, dan por presentado el - | /)

avance de las Tres Auditorias que se encuentran realizandose a éste Centro de Estudios de

Bachillerato Técnico. Cabe sefalar por parie de SECOES se hace la solicitud de seguimiento a
la individualizacién del saldo por pagar del saldo de SAR en la siguiente sesion.

\\ 13
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12.Acciones para establecimiento de Controles que Atienden la Debilidades
detectadas derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades y Procedimientos
Administrativos de Responsabilidades. \

La Mtra. Irani Corazu Diaz Velasco, Encargada de Despacho, En el uso de la voz menciona y
explica las que mediante Oficio EVA/DG/DJYUTAIPPDP/072/2024 |a Direccion Juridica y Titular
de la Unidad de Transparencia Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales menciona mediante los incisos a) y b) las constancias de hechos que se presentan
en la siguiente tabla:

Plantel Administrativo
a) Mediante acta de a) Mediante acta de
hechos hechos
correspondiente de correspondiente de
Septiembre-Octubre Septiembre-Octubre

Actas de Hechos

2024 a2 agosio 2024, se
realizé la apertura de
buzén de quejas del
plantel;, no habiendo
ninguna queja
concerniente, como se
exhibe.

2024 a agosto 2024, se
realizé la apertura de
buzén de quejas del
planiel; no habiendo
ninguna queja
concerniente, como se
exhibe.

Por lo anterior se derivé el siguiente:

ACUERDO 10/8.0.IV/COCODI/X1/2024. Los integrantes del COCODI, dan por presentado las
Acciones para el establecimiento de controles que Atiendan las Debilidades Detectadas
derivadas de Quejas, Denuncias, Inconformidades y Procedimientos Administrativos de
Responsabilidades, nc habiendo hasta el momento quejas, denuncias, inconformidades a
atender.

13.Presentacion y Aprobacion del Calendario de las Sesiones Ordinarias 2025.

En uso de la voz de la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco, Encargada de Despacho, expone las
fechas a los miembros del comité para su aprobacion de las cuatro sesiones Ordinarias parael
gjercicio fiscal 2025. Se presentan en la tabla siguiente. ,v
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SESION ‘ FECHA DIA ‘ HORA
PRIMERASESION 31 DEENERODE
ORDINARIA 2025 MIERNES i \\ ,
N
; \V%
SEGUNDASESION 23 DE MAYO DE J
ORDINARIA 2025 WEANED LE00AM
TERCERASESION 31 DEJULIODE
e SEoE JUEVES 11:00 AM
g D
CUARTA SESION 31 DE OCTUBRE DE T ——

ORDINARIA 2025

ACUERDO 011/S.0.IV/ICOCODI/XI/2024. Los integrantes del COCODI, dan por aprobado el
calendario de sesiones para el gjercicio fiscal 2025.

14.Asuntos Generales.

La Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco Encargada de Despacho solicita a los integrantes del
comité, en caso de tener algin asunto en general a tratar servirse a desahogarlo.

Por lo anterior:

No habiendo ningn asunto general a tratar en el desahogo.

15.Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la Sesién.

Acto seguido, la Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco. Encargada de Despacho del Centro de ( ~
Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos” procedi6 a dar lecturade los [~
acuerdos tomados en la Cuarta Sesion Ordinaria 2024, mismos gue hacen un total de 11 |
acuerdos contenidos en los puntos del orden del dia en que fueron tomados, de los cuales se
informara el seguimiento respectivo en la préxima sesién ordinaria de éste Comité

b4 15



Acta de la Cuarta Sesion Ordinaria de 2024

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

16.Clausura de la Sesion

La Mtra. Irani Corazii Diaz Velasco. Encargada de Despacho, procede al punto de la clausura
de la Cuarta Sesidén Ordinaria, habiendo desahogado todos los puntos del Orden del dia se da
por clausurada ésta Sesion, siendo las once horas con cinco minutos del dia lunes 25 de
noviembre de 2024.

‘ FIRMAS

MTRA. IRANI CORAZU DIAZ VELASCO
ENCARGADA DE DESPACHO

DE LA DIRECCION GENERAL
Y PRESIDENTA DEL COMITE.

.

] ( . LIC. FRANCISC ERNANDEZ ROSAS.
DIRECTORA DE PLANEACION, MEYORA REGULATORIA DIRECTOR ISTRATIVO Y VOCAL.
Y DE ARHCIVOS Y SECRETARIA

TECNICA DEL,COMITE.
A e
| “’ : \\\, Neay A

LIC. EMILSE ANDR raﬁ'n EZ GOMEZ. MTRA. LAURA ESTHERWREVALO FLORES.
DIRECTORA ACADEMICA E INVITADA ESPECIAL. DIRECTORA DE PLANTEL E INVITADA ESPECIAL.

LIC. HECTOR GUEVARA CUAHTECONTZI )
DIRECTOR JURIDICO Y TITULAR DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICAY
PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y VOCAL DEL COMITE .

/
~ L] & B \oss
~—TIC. KEILA MADAI GAMBOA DIAZ— MTRO. ADRI IAS TUN GONZALEZ.
AUDITORA ESPECIAL DE LA SECRETARiA_DE LA JEFE.DELD TAMENTO DE INFORMACION,
CONTRALORIA Y VOCAL DEL COMITE. ESTADISTICA
Y ENLACE DE LA SECRETARIA DE FINANZAS Y
PLANEACION
Y VOCAL SUPLENTE DEL COMITE.

ESTA FOJA DE FIRMAS CORRESPONDE A LA CUARTA SESION ORDINARIA DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2024 DEL
COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
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Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Anexo 3

Oficio:
EVA/DAC/302/2024
Fecha 13 de noviembre de 2024

21



Oficio N°: EVA/DAC/302/X1/2024

Asunto: se enviz informacion de cocodi.

Chetumal, Q. Rooc 2 13 de noviembre de 2024%.

"2024. Ano del 50 Aniversaric del Estado Libre vy Soberane
de Quintana Roo”

LiC. MIRIAM MONTIEL AVILA.
DIRECTORA DE PLANEACION.
PRESENTE.

En seguimiento a su oficio de solicitud de informacidn para la sesion ordinaria del COCOD), por este medi
le hago llegar Iz informacion correspondiente a la Direccion Académica como se enlista a continuacion:

e Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion
e Seguimiento a la cedula de identificacién de procesos

En relacién al seguimiento a la cedula de identificacién del proceso me permito informar lo siguiente/

Actualmente, el proceso de Elaboracion y expedicion de duplicade de certificado total de estudios, se realiza
de manera digital desde el afic 2018 y no enfrenta riesgos significativos. Los certificados de los ciclos recientes
se encuentran digitalizados y almacenados en los sistemas correspondientes, asegurando su disponibilidad
y respaldo para futuros reqguerimientos.

Sin embargo, la problemaética radica en los certificados emitidos en afos anteriores. Estos documentos, en
muchos casos, se encuentran Unicamente en formato fisico, o que los hace mas vulnerables a extravios,
deterioro o dificultad de acceso en el momento que se requieran. Esta situacion puede representar un
obstéculo tante pars la institucidn como para los egresados que necesiten validar o reponer sus documentos.

Ante esta situacion, es fundamental priorizar la digitalizacion de los certificados antiguos para garantizar su
preservacion y facilitar su consulta. Este esfuerzo contribuird 2 optimizar nuestros procesos administrativos,
alinear nuestras practicas con las tendencias de gestion documental modernay, sobre tode, ofrecer un mejor
servicio @ nuestra comunidad educativa.

, - " cou CenG BEL ESTADO E ?"
ﬁ?tﬂm‘;;;bg LIC. EMILSE ANDREA—GUTIERREZ&@“EZ 202212027
e ehaTo T2CNICO DIRECTORA ACADEMICA  CENTRO DE ESTUDIOS DE
~EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS™ BACHILLERATO TECNICO
DIRECCION DE PLANEACION “EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
DIRECCION ACADEMI
Ccp. Mtra. irani Corazu Diaz Velasco. Encarga del Despacho de [a Direccion General. Rk
Minutzario.
Av. Cthén P. Biance N° 154, Col. Plutarce Elias Calies 2N
.5 77080, Chetumal, Quintzna Roo . W ,‘

a . b ¥ .
Teléfono: 8320418 b _j %L NTRD DE ESTUDIOS DE BACKILLERATO TECNICO
centacto@evasamano.edumx . EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS™

. 3

www.grec.gob.mx/eva
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Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025 %&9

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Anexo 4

Oficio:
EVA/DAD/DRMySG/002/1/2025
Fecha 13 de enero de 2025
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Oficio N°: EVA/DAD/DRMySG/002/1/2025
Asunto: Se envia informacioén para COCODI

¢ e — e e

CENTOGESTUD(OSD SACHILLERATO TECNCO Chetumal, Q. Roo, 13 de enero de 2025.
EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS
DIRECCION DE PLANEACION #2025, Afio del 50 Aniversario de la Constitucién Politica
MEJORA REGULATORIA Y DE ARCHIVCS del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.”
LIC. FRANCISCO JAVIER HERNANDEZ ROSAS

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
PRESENTE

En seguimiento a la Primera Sesién Ordinaria del COCODI, y derivado de la solicitud del estatu
de los Procesos de adquisiciones e integracion de expedientes unitarios; se adjunta al
presente la siguiente informacion:

Cédula de Identificacion de Proceso;

Formato de Evolucién de Riesgos;

Evidencia fotografica de 7 expedientes unitarios y,

Formato de las Gufas de Integracién de Expedientes Unitarios.

Asi mismo se informa que dichos expedientes fueron integrados conforme a las Gufas de
Integracién de Expedientes Unitarios en apego a lo establecido por Secretaria de la Contraloria
del Estado y de la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, mismas que sirvieron como
base para elaborar nuestras propias guias.

Cabe mencionar que el Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, se

encuentre en cierre del Ejercicio Fiscal y elaboracién de informes trimestrales correspondiente
al cuarto trimestre 2024, como parte de la rendicién de cuentasy transparencia en la ejecucién

de los recursos publicos.
Sin otro particular por el momento, me despido de Usted con un cordial saludo.

ATENTAMENTE

__A/———"";«—7d'-——.-¥—“\_ COBIERANO DEL ESTADO
,/ / P 202212027
VY .

[— ‘}"/ CENTRO DE ESTUDIOS DE

g Wy~ BACHILLERATO TECNICO
éi(;.’_c‘iﬁBY- ISSEL NOVELO DAMAS ugyA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
DIRECCIC JEFA DE DEPARTAMENTO DE RECURSOS DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES
MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES. Y SERVICIOS GENERALES

C.cp. Lic. Miriam Montiel Avila, Directora de Planeacion del CEBT “Eva Sdmano de Lépez Mateos”. C.c.p. Minutario.
FIHR/CBND*

Av. Othén P. Blanco N° 154 Col. Plutarco Elfas Calles
C.P. 77090 Chetumal, Quintana Roo
Teléfono: 832 04 18 correo: contacto@evasamano.edu.mx
www.qroo.gob.mx/eva
©

EVA SAMANO DE LOPEZ MATEGS
CENTRO DE ESTUDIOS DE DACHILLERATO TECNICO |

202212027




CEDULA DE IDENTIFICACION DE PROCESO

1. Nombre del Rasponsable del Prot

(Coordmador Generai u homolog__}

(vael
Coordinador General u homélogo) e, Feaiciaco Tavier Hetuindez Rosas
2. Cargo del Responsable del p N

Director Administzglive

3.- Nombre del operador del proceso (N;vel
Coordinador de Area u homdiogo)

Lic. Cindy Blaisdel Novelo Damas

4,- Cargo del Responsable operative del ~
proceso (Goordipador. degreay homélogo)

a4 Jcl‘a dc Dcpmamcnlo de Re

T

M

ybcwmosf erg

5. Datas de Contacto {Coordinador General u
homélogo en la institucién publica)

é.dinbiet_lel Proceso |

Teléfono de oﬁclna-983 688-3544

7, Tipo de Proces

8. Objetive

Parmrte conocer los contratos formalizados como resultado de Jos procedimientos de contrataclén
de bienes y servicios.

Is. ¢El proceso Incluye o est4 relacionado con

trédmite o servicio

algiin tramité o Servicio? o
10. Nombre del Tramlté o Servicle No aplica
(T1. Direccién electrénica para consufta del No aplica

13, Lfnea de Accién del Plan Estatal de
Desarrolla relaclonado con el Pracese

12115 Atender las actividades administrativas, técnicas, juridicas y de staff.

lnc‘ementar 12 atencion educativa y el egresd de |as nifiasy [0s nifos, jovenes y aduitos
ad mclu = len bi nt

Contratos publicados.

“fi-Falta de;nforma 4

Sy di umento"’en fos Expedientes Unitarios de |os pracesas de contrataclén.

n de jos elementos de control reglizada sin evidencia. ¢
ente'relaagnado con.les pre edlm entos.dg ntratacién, |
s recursos pUblico .

19.- Controles Implementados para la gestlén
del proceso (Politicas, bases, lineamlentos,
manuales, protocoles, gufas, sistemas
informdticos, etc,)

1.- Expedlentes fisicosy dlgitales delos Expedientes Unitarios de los Procesos de Contratacién de
conformidad a las gufas de Integracién de Expedientes Unitarios en apego a la normatividad
vigente.

2- Informes trimestrales.

3.- Resguardo y respaldo de informacién actualizadas en Drive y equipos de cémputo.
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. UNIBOS PARA
; OOTHAHSFDRMﬂR

Evidencia Fotogréfica de Expedientes Unitarios de los Procesos de Contratacidn.

e P Py e e

Av. Othén P. Blanco N° 154 Col. Plutarco Elas Calles

" EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS
; CENTRQ DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO

C.P. 77090 Chetumal, Quintana Roo

Teléfono: 832 04 18 correo: contacto@evasamano.edu.mx 753213077 — :
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Ejercicio Fiscal y elaboracidn de informes trimestrales correspondiente al cuarto trimestre
2024, como parte de la rendicién de cuentas y transparencia en la ejecucion de los recursos

El Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, se encuentre en cierre del
/
publicos.

Av. Othén P. Blanco N° 154 Col. Plutarco Elias Calles

) | EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS
C.P. 77090 Chetumal, Quintana Roo | CENTRO DE ESTUDICS DE BACHILLERATO TECNICO

Teléfono: 832 04 18 correo: contacto@evasamano.edu.mx 20%2i2027 !



Ndm. De Invitacién: . Fecha: Contrato:

Adguisiciones, arrendamiento o servicios:

ESTADO DE QUINTANA ROO (Periddico oficial 30/08/2018)

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON BIENES MUEBLES DEL
OBSERVACIONES 0o COMENTARIOS

DOCUMENTOS Y DISPOSICION NORMATIVA
DE LA PEANEACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL
Antecedentes programdticos

1 Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios Art. 12y
13 (*)

2 Requisicién u oficio de solicitud del drea requirente. Anexando relacién
de conceptos con caracteristicas y si son servicios, los términos de
referencia.

3 Justificacién Técnica por el Area requirente, (Fundado y motivado en
criterios de economfa, imparcialidad y honradez que aseguren las
mejores condiciones para el Estado).

4 Oficio de solicitud del Presupuestal

5 Oficio de Disponibilidad o techo presupuestal (Oficio de
autorizacién)Art.4 (*)

6 Oficio de autorizacién de modificaciones y anexos (en su caso)

7 Acta constitutiva del Comité de Adquisiciones (en su caso} Art 15 (¥}
Aplicable para requerimiento de Auditoria

8 Actas de sesiones del Comité de Adquisiciones (*)

9 Manual de integracién del funcionamiento del Comité de Adquisiciones
Art 15 (*) Qllcable para reguenmlento de Auditoria
DELOS PEDIDDS V.CONTRATOS
Proceso de Adjudicacion

10 | Cotizaciones (Minimo a 3 proveedores) Art 34 Fraccidn Il (*).

11 | Dictamen de Adjudicacion Art 30(*)

12 | Registro en el padrén de proveedores del Estado Art 11 Bis (*)

13 | Notificacién al proveedor ganador. Art 37 (*)

14 | Carta de ausencia de conflicto de intereses

15 | Contrato suscrito y anexos asi como los términos de referencias (en caso
de servnc:os)

16 Garantla de Cumplimiento del contrato. Art 28 (*)

17 | Garantfa de correcta aplicacién del Anticipo. Art 28 (¥) /
NIODIFICACIONES Al CONTRATO v/

18 | Convenio modificatorio de contrato firmado (en su caso) Art 38 (¥) £

19 | Dictamen técnico que funde y motive las modificaciones (en su caso) Art
38 (*)

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO
20 | Aviso al proveedor de la terminacién anticipada (en su caso) Art. 45 (¥)
21 | Acta circunstanciada de terminacién anticipada (en su caso). Art 45 (*)

Paginal]|2
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DOCUMENTOS Y DISPOSICION NORMATIVA OBSERVACIONES o COMENTARIOS |
RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

22 | Notificacidn del inicio del proceso de rescisién administrativa del
contrato (en su caso) Art 45 (¥)

23 | Acta circunstanciada de rescisién del contrato {en su caso). Art 45 {¥*)

W
24 | Informe al Organo Interno de Control, sobre la terminacién anticipada o ‘
rescisié_nﬂadministrativa {en su caso). Art 54 (¥}
ENTREGA RECEPCION DE LOS BIENES O SERVICIOS
>/

25 | Acta de entrega y recepcién del bien o la prestacién del servicio. (La ley

no lo contempla pero se recomienda su elaboracidn para efectos de

orden administrativo)

26 | Garantia de defectos y vicios ocultos. Art 42 (*)

PAGO DE CONTRATOS

27 | Facturas del bien o la prestacién del servicio. Observar lo establecido en

la Ley del presupuesto y gasto pblico del Edo. De Q. Roo

28 | Registros contables (Pélizas de egresos del gasto ejercido). Observar lo

establecido en la Ley Gral. de contabilidad gubernamental

29 | Transferencia bancaria del pago del bien o la prestacidn del Servicio.
Observar lo establecido en la Ley de Presupuesto y Gasto ptiblico del Edo.

De Q. Roo /

(*) LAAPSRBQROO (Ley de Adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios relacionados con bienes muebles del

Estado de Quintana Roo)

Q{

Integré Revisé Vo. Bo.
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Ndm. De Invitacién: Fecha: Contrato
Adaguisiciones, arrendamiento o servicios:

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADOS CON BIENES MUEBLES DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO {Periddico oficial 30 agosto 2018)

DOCUMENTOS Y DISPOSICION NORMATIVA OBSERVACIONES o
COMENTARIOS
DE LA PLANEACION PROGRAMATICA Y. PRESUPUESTAL
Antecedentes programdticos
1 Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios Art. 12 y 13 (¥)
2 Requisicidn u oficio de solficitud del drea requirente, con relacidn de conceptos y si
son servicios anexar términos de referencia
3 Oficio de salicitud del recurso presupuestal
4 Disponibilidad o techo presupuestal. Art. 4 (*)
5 Oficio de autorizacién de maodificaciones y anexos (en su caso)
6 Acta constitutiva del Comité de Adquisiciones (en su caso) Art 15 (*) Aplicable para '
requerimiento de Auditoria
7 Actas de sesiones del Comité de Adquisiciones. Art. 15 (*) p
8 Manual de integracion del funcionamiento del Comité de Adquisiciones Art 15
(*)Aplicable para requerimiento de Auditoria
DE'LOS PEDIDOS Y'CONTRATOS .
Proceso de invitacién '
9 Dictamen del Comité de Adquisiciones para exceptuar la licitacion publica Art 31 (*).
10 | Dictamen del Area Técnica para el ejercicio de la opcién (supuestos Art 33) y Art. 31
(*)
11 | Solicitud de cotizaciones (oficios de invitacién) Art 36 (*)
12 | invitacién al Organo de Control al acto de Presentacién y Apertura de Propuestas.
Art 36 (*)
BASES DE LICITACION
13 | Bases conteniendo los requisitos minimos previstos en la normativa.
e Poderes de deberédn acreditarse
e Descripcién completa de los bienes o servicios »
e Relacién de los bienes o servicios que deheran cotizarse.
e Especificaciones y normas gue en su caso sean aplicables.
Art 22 (*) '
14 | Modificacidn a las Bases en seccion especializada del Periddico Oficial del Estado. Art
24 (*)
15 | Recibo oficial de adquisicién de las Bases. Art 20 (*)
ACTO DE PRESENTACION DE APERTURA DE PROPOSICIONES
16 | Acta de junta de aclaraciones. Art 24(*)
17 | Acta de apertura técnica y econdmica Art 20(*)
18 | Documentos que contienen la propuesta técnica y econdmica Art 24 (*)
19 | Garantfa de seriedad de la propuesta. Art 28 (*)
20 | Dictamen del drea téchica que incluye cuadro comparativo con monto. Art 30 (*)
21 | Acta de fallo firmada. Art 25 (¥*) 22~
=
Paginail]|2
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DOCUMENTOS Y DISPOSICION NORMATIVA

OBSERVACIONES o
COMENTARIOS

|
¥

22 | Oficio de notificacion del fallo a los licitantes, en caso de que no se realice en junta
ptblica. Art 25 (*)

23 | Registro en el padrén de proveedores del Estado. Art 11 bis (*)

24 | Carta de ausencia de conflicto de intereses

25 | Contrato suscrito y anexos, asi como los términos de referencias (en caso de
servicios). Art 37 (¥)
GARANTIAS

26 | Garantia de Cumplimiento del contrato. Art 28 (*)

27 | Garantia de correcta aplicacién del Anticipo. Art 28 {*)
MODIFICACIONES AL CONTRATO

28 | Convenio modificatorio de contrato firmado (en su caso) Art 38 (¥)

29 | Dictamen técnico que funde y motive las modificaciones {en su caso)
Art 38(%)
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

30 | Aviso al proveedor de la terminacion anticipada (en su caso) Art. 45 (¥}

31 | Acta circunstanciada de terminacion anticipada (en su caso). Art 45 (¥)
RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

32 | Notificacion del inicio del proceso de rescisién administrativa del contrato (en su
caso) Art 45 (*)

33 | Acta circunstanciada de rescisién del conirato (en su caso). Art 45 (*)

34 | Informe al Organo Interno de Control, sobre fa terminacién anticipada o rescisién
administrativa (en su caso). Art 54 (¥)
ENTREGA RECEPCION DE LOS:BIENES O SERVICIOS

35 | Acta de entregay recepcion del bien o la prestacién del servicio. (La ley no lo
contempla pero se recomienda su elaboracidn para efectos de arden administrativo)

36 | Garantia de defectos y vicios ocultos. Art 42 (*)
PAGO DE LOS CONTRATOS

37 | Facturas del bien o la prestacién del servicio Art 41 (*) v lo establecido en la Ley del
presupuesto y gasto publico del Edo. De Q. Roo

38 | Registros contables (Pélizas de egresos del gasto ejercido). Art 35y 36 (*) vlo
establecido en Ley Gral. de contabilidad gubernamental

39 | Transferencia bancaria del pago del bien o la prestacion del Servicio. Art 41 (*) y lo

establecido en la Ley de Presupuesto y Gasto plblico del Edo. De Q. Roo

¥
Al

{*) LAAPSRBQROO {Ley de Adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios relacionadas can bienes muebles del
Estado de Quintana Roo)

Integro Revisé

Vo. Bo.

\
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Nim. De Invitacién: Fecha: Contrato Nim.

Adquisiciones, arrendamiento o servicios:
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS RELACIONADQS CON BIENES MUEBLES DEL

ESTADO DE QUINTANA ROO (Periddico oficial 30 agosto 2018)

DOCUMENTOS Y DISPOSICION NORMATIVA OBSERVACIONES o
COMENTARIOS
DE LA PLANEACION PROGRAMATICA Y PRESUPUESTAL
Antecedentes programdticos y presupuestales
1 Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y servicios Art. 12y 13 (*)
2 Regquisicién u oficio de solicitud del drea requirente, anexando relacién de
canceptos con caracteristicas y si son servicios los términos de referencia
3 Oficio de solicitud del recurso presupuestal.
4 Disponibilidad o techo presupuestal (Oficio de autorizacién ) Art 04 (*)
5 Oficio de autorizacién de modificaciones y anexos {en su caso)
6 Acta constitutiva del Camité de Adquisiciones (en su caso) Art 15 (*) Aplicable
para requerimiento de-Auditoria
7 Actas de sesiones del Comité de Adquisiciones (¥)
8 Manual de integracién del funcionamiento del Comité de Adquisiciones Art 15
(*)Aplicable para requerimiento de Auditoria \
DE'LOS PEDIDOS Y, CONTRATQS '
Convacatoria >
9 Publicacién de la convocatoria en dos periddicos de mayor circulacién del Estado 7
y en su caso publicacién en un periédico de mayor circulacién nacional Art 20 (*).
10 | Invitacién al Organo de Control a los actos de licitacién
11 | Modificaciones a la convocatoria de la licitacién (publicada en dos periddicos de
mayor circulacién del Estado, cuando estds no se realizan en junta de
aclaraciones (en su caso).
BASES DE LICITACION \
12 | Bases conteniendo los requisitos minimos previstos en la normativa. \
e Poderes de deberédn acreditarse
e Descripcion completa de los bienes o servicios /
e Relacién de los bienes o servicios que deberdn cotizarse.
e Especificaciones y hormas que en su caso sean aplicables.
Art 22 (*)
13 | Modificacidn a las Bases en seccién especializada del Periddico Oficial del Estado.
Art 24 (*) /
14 | Recibo oficial de adquisicién de las Bases. Art 20 [¥) W }
ACTO DE PRESENTACION DE'APERTURA DE:PROPOSICIONES 4
15 | Acta de junta de aclaraciones. Art 24(¥)
16 | Acta de apertura técnica y economica Art 20(*)
17 | Documentos que contienen la propuesta técnica y econdmica. Del licitante
ganador. Art 24 (*)
18 | Garantia de seriedad de la propuesta. Art 28 (*)
19 | Dictamen técnico.
Paginail]2
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DOCUMENTOS Y DISPOSICION NORMATIVA

O8SERVACIONES o
COMENTARIOS

20 | Dictamen del drea técnica que incluye cuadro comparativo con monto. Art 30 (¥*)

21 | Acta de fallo firmada. Art 25 (¥)

22 | Oficio de notificacidn del fallo a los licitantes, en caso de que este no se realice en
junta publica. Art 25 (*)

23 | Registro en el padron de proveedores del Estado. Art 11 bis (¥)

24 | Carta de ausencia de conflicto de intereses

25 | Contrato suscrito y anexos, asi como los términos de referencias (en caso de
servicios). Art 37 (*)
GARANTIAS

26 | Garantia de Cumplimiento del contrato. Art 28 (*)

27 | Garantfa de correcta aplicacion del Anticipo. Art 28 (¥)
MODIFICACIONES AL CONTRATO

28 | Convenio modificatorio de contrato firmado (en su caso) Art 45 (¥)

29 | Dictamen técnico que funde y motive las modificaciones (en su caso)
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO

30 | Aviso al proveedor de {a terminacidn anticipada {en su caso) Art. 45 {*)

31 | Acta circunstanciada de terminacion anticipada (en su caso). Art 45 (*)
RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO

32 | Notificacién del inicio del proceso de rescisién administrativa del contrato (en su
caso) Art 45 (¥)

33 | Acta circunstanciada de rescisién del contrato (en su caso). Art 45 (*)

34 | Informe al Organo Interno de Control, sobre la terminacién anticipada o rescisién
administrativa (en su caso). Art 54 {*)
ENTREGA RECEPCION DE LOS'BIENES O SERVICIOS

35 | Acta de entrega y recepcidn del bien o la prestacién del servicio. {La ley no lo
contempla pero se recomienda su elaboracion para efectos de orden
administrativo)

36 | Garantia de defectosy vicios ocultos. Art 42 {¥)
PAGO.DELOS CONTRATOS

37 | Facturas del bien o la prestacidn del servicio Art 41 (*} y lo establecido en la Ley
del presupuesto y gasto publico del Edo. De Q. Roo

38 | Registros contables {Pdlizas de egresos del gasto ejercido). Art 35y 36 (*) ylo
establecido en la Ley Gral. de contabilidad gubernamental

39 | Transferencia bancaria del pago del bien o la prestacién del Servicio. Art 41 (¥*) y

lo establecido en la Ley de Presupuesto y Gasto piiblico del Edo. De Q. Roo

{*) LAAPSRBQROO (Ley de Adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios relacionados con bienes muebles del
Estado de Quintana Roo)

Integré Revisé Vo. Bo. ./
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Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Anexo 5.
Informe Anual del COCODI 2024
Matriz a nivel alto

Matriz nivel proceso. Expedientes Unitarios

Matriz nivel proceso. Expedicion de duplicado de Certificado de

Estudios.
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Introduccion

De conformidad con lo establecido en articulo 28 del Acuerdo por el que se emiten las
Normas Generales de Control Interno para la Administracion Publica Central y Paraestatal
del Estado de Quintana Roo se rinde el presente Informe, mismo que tiene como objeto
detallar el grado de madurez e implementacion del Sistema de Control Interno Institucional
en el Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos” para el
ejercicio fiscal 2024.

La elaboracion del presente Informe estuvo a cargo de la Coordinadora de Control Interno,
LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA y fue aprobado por LA MTRA. IRANI CORAZU DIAZ
VELASCO destacando que el establecimiento e implementacion de los controles y

actividades de control es responsabilidad de los Titulares de las Unidades Administrativas )i

correspondientes.

En este sentido, se tomaron como referencia lo establecido en el Acuerdo por el que se
emiten las Normas Generales de Control Interno para la Administracién Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo y la Metodologia para determinar el estado que
guarda el Sistema de Control Interno Institucional, basadas en el modelo COSO 2013, asi
como en el Marco Integral de Control Interno (MICI), a fin de realizar la evaluacién del
estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional del Centro de Estudios.

La evaluacién fue realizada a los cinco componentes del COSO:

Esquema 1.
ooe<a¢‘°“es Cubo COSOQ. Componentes.

Ambiente de Control Fuente. COSO.

Conitrol Interno — Marco Integrado.
Marco y Apéndices. Mayo 2013

Administracién de Riesgos |

I~
Actividades de Control

Informacién y Comunicacion .I~
Supervision .
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Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional del
Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez Mateos”

La evaluacion del Sistema de Control Interno Institucional del Centro de Estudios de
Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez Mateos”, se realizé de conformidad
con lo establecido en la Metodologia para determinar el estado que guarda el
Sistema de Control Interno Institucional.

Alcance del ejercicio para determinar el estado que guarda el Sistema de Control
Interno Institucional.

Para [a realizacién del ejercicio se evaluaron 32 controles a nivel aito y 31 a nivel de
proceso, los cuales fueron establecidos e implementados por los Titulares de las Unidades
Administrativas correspondientes durante el periodo comprendido del 01 de enero de 2024
al 31 de diciembre de 2024.

Cabe mencionar que es responsabilidad de los Titulares de las Unidades Administrativas la
generacioén y resguardo de la informacién que permita monitorear la evolucion de los riesgos
y la efectividad de las actividades de control.

UINTANA
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NIVEL ALTO
COMPONENTE CONTROLES
AMBIENTE DE CONTROL | 12
ADMINISTRACION DE 5
RIESGOS
ACTIVIDADES DE CONTROL 4
INFORMACION Y 6
COMUNICACION
SUPERVISION 5
TOTAL NIVEL ALTO 32
NIVEL PROCESO
COMPONENTE CONTROLES
AMBIENTE DE CONTROL 5
ADMINISTRACION DE 4
RIESGOS
ACTIVIDADES DE CONTROL 16
INFORMACION Y 4
COMUNICACION
SUPERVISION 2
TOTAL NIVEL PROCESOS 31

T
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A nivel proceso, se llevé a cabo un proceso sustantivo y un proceso de area staff, quedando
de la siguiente manera:

1. “Elaboracion y Expedicion de duplicado de certificado total de Estudios”, a cargo de
la Direccion Académica.

2. “Proceso de Adquisiciones e Integracion de Expedientes Unitarios”, a cargo del a

Direccion Administrativa.

Seguimiento a acciones prioritarias de ejercicios anteriores

En cuanto a la atencién de acciones prioritarias comprometidas en ejercicios anteriores se

tienen los siguientes resultados.

a. Concluidas y resultados alcanzados con su instrumentacion.

No. Nivel Afo

1 Alto 2022

Alto 2022

Accién instrumentada

1.

1

Evolucién de
los Riesgos

Realizacion de
Encuesta de
Clima
Organizacional
para el
Ejercicio 2023
Mediante el
COEPCI,
incluir cursos
de Eticay
Actos de
Corrupcion

Estatus

Concluido
Ejercicio
2024

Concluido
Ejercicio
2024

Logros alcanzados

Mediante oficio:

5

Derivado de la necesidad de implementacién de
cursos se realizé el sequimiento al acuerdo
04/S.0.1V/COCODI/2022 quedando de la siguiente
manera:

SEFIPLAN/OM/DGCH/DSPC/DEF/0111/1/2024

Maria del Carmen Ramirez Séanchez en donde

se obtuvo la contestacién por parte de la Lic. w

responde que el curso denominado
“Evaluacién de Competencias Profesionales”
no se encontraba en el catélogo de cursos.

Mediante oficio:

EVA/DAD/008/12024, se llevé a cabo el curso;
“Integracién de expedientes unitarios”.

El seguimiento al acuerdo

05/S.0.1V/COCODI/2022 se concluyeron la
encuesta de Clima Laboral Ejercicio 2023 y se
Informa que en el Ejercicio 2024 mediante

oficio

SEFIPLAN/OM/DGCH/DSPC/1526/1X/2024, se
hace mencién de la restructuracién por lo que
para el Ejercicio 2025 se retomara el tema.

Mediante Oficio

EVA/DG/DJyUTAIPPDP/027/2023, se hace la
notificacién que se encuentra el comité en
constitucion. EVA/DAD/081-BIS/1l/2024 se
envio la convocatoria del COEPCI con la.

ina5|14___
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finalidad de difusién de la participacion del

personal de la institucion. Mediante

convocatoria del 12 de marzo de 2024, Ia
auditora especial, convoca a sesion
extraordinaria para la eleccion de presidente y
designacién de secretario ejecutivo .

e Quedando constituido el 14 de marzo de 2024

Alto 2022 Presentacidndelas Concluido Derivado del acuerdo:
acciones respecto al ACUERDOQOQ6/S.0.1V/COCODI/2022:
programa de ética ) )

e Mediante oficio no

EVA/DG/DJYUTAIPPDP/027/2023 de fecha 31

de julio 2023, se notifica que COEPCI se

encuentra en proceso de conformacion .
e Mediante oficio n® EVA/DAD/081-BIS/Il/2024
se envioé la convocatoria del COEPCI con la

finalidad de difusion en la participacién de las
elecciones del personal de la institucion.

e SECOES el 12 de marzo convoca la primera
sesion extraordinaria del COEPCI..,Mediante
oficio EVA/DAD/109/11l/2024 de fecha 8 de

marzo de 2024 se informa a LA LIC. MIRIA
MONTIEL AVILA su participacion como
miembro del COEPCI.

e Quedando constituido el 14 de marzo de 2024

Alto 2023 Solicitan al Concluido Derivado del acuerdo: 03/S.0.//COCODI/2023:
presidente del
COEPCI se haga la e Mediante oficio no
intearacién del EVA/DG/DJYUTAIPPDP/027/2023 de fecha 31
nue?lo comité de de julio 2023, se notifica que COEPCI| se
COEPCI encuentra en proceso de conformacion .

e Mediante oficio n° EVA/DAD/081-BIS/Il/2024

y se informe en la se envibé la convocatoria del COEPCI con la -

segunda sesion finalidad de que el personal a través de
ordinaria 2023, las la difusion participe en las elecciones COEPCI.
capacitaciones a o SECOES el 12 de marzo convoca la primera
realizarse en el ano sesién extraordinaria del COEPCI.

2023. e  Mediante oficio EVA/DAD/109/11/2024 de fecha

8 de marzo de 2024 se informa a la LIC.
MIRIAM MONTIEL AVILA su participacién
como miembro del COEPCI.

e Quedando constituido el 14 de marzo de 2024

Alto 2023 Evaluacion de Concluido  Derivado del acuerdo 11/S.0.1l/COCODI/2023:
Control Interno o Se recibi6 la evaluacién del sistema del control
interno con fecha 28/nov/2023 por parte de la
auditora especial.
o Se verificaron las acciones a corregir quedando
pendientes de solventar.
e En el Acuerdo 11/S.0.1Il/COCODI/X/2024 se
presentaron y entregaron las correcciones a las

614
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Evaluacién correspondientes a los Ejercicios

2022 y 2023.
6 Alto 2023 Estadoqueguarda Concluido Derivado del acuerdo: acuerdo
el Programa de 12/S.0.1l/COCODI/2023.
Control Interno o Se Integré a los nuevos formatos el programa

de control interno (PTCI)

e  Se recibi6 la evaluacién por parte de la auditora
especial.

o Con fecha del 29 de abril del 2024, se presenté
el Informe Anual 2023, en donde se detectaron
a través de las PTCI éreas de oportunidad en
los diferentes niveles y a sugerencia de
SEFIPLAN se establece el acuerdo
03/SE.IV/COCODI/2024 haciéndose hincapié.

de mayor seguimiento a los acuerdos de
sesiones anteriores.

e En la segunda sesién ordinaria 2024 de fecha
02/ de julio de 2024 se presenta el seguimiento
a la solventacién del informe anual 2022.

e En la 3% Sesién Ordinaria del Ejercicio 2023 $e

presentaron y validaron las solventaciones a
los Informes anuales Ejercicio 2022 y 2023

\M

7 Alto 2023 Presentacion del Concluido Se presentan los avances del trabajo realizado
Catalogo de Riesgos en la metodologia para su anélisis y
aprobacién, en su caso, del catélogo de riesgos
identificados y sus respectivos controles
definidos y se acuerda que una vez que se
hagan las modificaciones en materia de riesgos
se procederén a completar el proyecto del
catdlogo de riesgos mismo que se presentard en la
siguiente sesion extraordinaria.
e Se presentaron a través de la 32 y 42 Sesién
Ordinaria el seguimiento a los riesgos
quedando concluido el proceso:
“Elaboracion y Expedicion de duplicado
de certificado total de Estudios”, a
cargo de la Direccion Académica.
e Respecto al proceso “Proceso  de
Adquisiciones e Integraciéon de Expedientes
Unitarios”, a cargo del a Direccién
Administrativa. ~ Seguiréd  llevdndose el
seguimiento correspondiente

*@

8 Alto 2023 Calendario de las Concluido Derivado del acuerdo: 15/S.0.1V/COCODI/2023.
Sesiones del o Se presenta el Calendario del ejercicio 2024
Ejercicio 2024 e Enla Cuarta Sesién Ordinara del ejercicio 2024
se concluye el ejercicio ordinario con fecha de
25 de noviembre.

Xé/ —— Pédgina 7|14 .
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b. En proceso, las reprogramaciones y/o el replanteamiento; asi como las
principales dificultades.
Nivel Afo Accién Estatus Avance Dificultades
Alto 2023 Actualizar el En 40% En espera de la informacién i
manual de proceso y la dificulta derivé del
organizacién atraso en estructura y en
tiempos del manual
derivado de cambios
internos.
Alto 2023 Actualizar el En 40% En espera de la informacién
manual de proceso y la dificulta derivé del
procedimientos atraso en estructura y en
tiempos del manual
derivado de cambios
internos.
Alto 20204 Cadigo de En 90% Se entregaré Borrador a
Conducta Proceso finales de Enero 2025
Resultados. Qj
Principales deficiencias y fortalezas identificadas mediante los ejercicios para ,
determinar el estado que guarda el sistema de Control Interno Institucional.
Instrumentacion de Controles a Nivel Alto.
De la revision de la instrumentacion de coniroles a nivel alio en el Centro de Estudios de
Bachillerato Técnico Eva Samano de Lopez Mateos de manera general se pueden
observar los siguientes resultados:
NIVEL ALTO
Componente Grado de instrumentacion™
Ambiente de Control Optimo
Administracién de Riesgos Optimo
Actividades de Control Avanzado
Informacion y Comunicacion Avanzado
Supervision Avanzado
Promedio Nivel Avanzado

* Conforme a los Criterios para determinar el grado de instrumentacion
de los elementos de control Nivel Alto y Procesos.
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Areas de oportunidad:

e Oportunidad 1. Mejorar la politicas y procedimientos para la contratacion y
evaluacion de desempefio y remuneracion de personal si bien se ha dado
seguimiento mediante los PTCI en la Primera Sesién Ordinaria del COCODI
2025 se estara dando seguimiento

Acciones prioritarias a instrumentar:

1. Accion 1. Elaborar un Cédigo de Conducta.

2. Accion 2. Continuar con la adecuacion hasta la conclusion del Reglamento
Interior.

3. Accién 3. Continuar con la adecuacién hasta la conclusién del Manual
Organizacional.

4. Accion 4. Continuar con la adecuacion hasta la conclusion del Manual de
Procedimientos.

Instrumentacion de Controles a Nivel Proceso.
De la revisién de la instrumentacion de controles a nivel alto en el Centro de Estudios de

Bachillerato Técnico Eva Samano de Lopez Mateos de manera general se pueden
observar los siguientes resultados:

NIVEL PROCESO/EXPEDICION DE DUPLICADO DE CERTIFICACION DE ESTUDIOS

Componente Grado de instrumentacion™
Ambiente de Control Avanzado
Administracion de Riesgos Avanzado
Actividades de Control Avanzado
Informacién y Comunicacion Avanzado
Supervision Avanzado
Promedio Nivel Avanzado

Areas de oportunidad:

e Oportunidad 1. El presente proceso se hace la mencioén que en la 4® Sesion
Ordinaria del 25 de noviembre de 2024 se acord6 que el proceso derivado
de ya no es un riesgo y no se presentara se da por finalizado.

Acciones prioritarias a instrumentar:

1. Accion 1. Sin accién a instrumentar derivado del cumplimiento y

seguimiento.

UINTANA
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NIVEL PROCESO DE ADQUISICIONES E INTEGRACION DE EXPEDIENTES &

UNITARIOS

Componente Grado de instrumentacion™
Ambiente de Control Avanzado

Administracion de Riesgos Avanzado
Actividades de Control Avanzado
Informacién y Comunicacion Avanzado
Supervisiéon Avanzado
Promedio Nivel Avanzado
* Conforme a los Criterios para determinar el grado de instrumentacion
de los elementos de control Nivel Alto y Procesos.
Areas de oportunidad:
e Oportunidad 1. Se propone establecer los elementos y/o requisitos con los
que se debe de integrar un expediente unitario.

Acciones prioritarias a instrumentar:

1. Accién 1. Listado con elementos, fechas de entrega y acciones para la
correspondiente verificacion de la informacién y seguimiento por parte del
usuario.
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Acciones prioritarias que se instrumentaran § :

Con el objeto de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional en el Centro de
Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lopez Mateos” las Unidades
Administrativas correspondientes se comprometen a llevar a cabo las siguientes acciones
prioritarias: %
I. Acciones para administrar o corregir las deficiencias en materia de control
interno como resultado del ejercicio para determinar el estado que guarda
el Sistema de Control Interno Institucional:

- Unidad Administrativa Personal Fecha
Ne. Accion Responsable Responsable compromiso
1 Elaborar un Cédigo de Conducta  Miembros del COEPCI ¢ Miiam 44 o5
Montiel Avila
2 Actualizar el Manual de Organizacién Direccion de Planeacion -0 MI&M - 54,10 0005
Montiel Avila
3 Asthizar ol Manual de Direccién de Planeacion - MIaM 544015005
Procedimientos Montiel Avila
Direccién Juridica y
Titular de la Unidad de : s
Transparencia Acceso a L. FHeetar
4 Modificacion al Reglamento Interior nsparencia Aeee Guevara 31/12/2025
la informacion Publica y :
7 Cuahtecontzi
Proteccion de Datos
Personales N
Direccién Juridica y
Titular de la Unidad de J .
. . L. _ Lic. Héctor
Actualizacion y/o Modificacién del ~ Transparencia Acceso a
.. : S as i Guevara 31/12/2025
Decreto de Creacion la informacién Publica y .
.. Cuahtecontzi
Proteccion de Datos
Personales
gina 11|14
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I. Acciones para atender recomendaciones del COCODI:

No. Accién Unidad Administrativa Personal Fecha
Responsable Responsable compromiso
Lic.
. . ., Francisco
Establecer la normativa interna, las Direccion §
1. . . . .. . Javier 31/01/2025
competencias profesionales internas Administrativa .
Hernandez
Rosas
lll. Acciones para atender la causa raiz de las observaciones recurrentes

formuladas por la Secretaria de la Controlaria, la Auditoria Superior del
Estado, la Secretaria de la Funcion Publica y la Auditoria Superior de la
Federacion; asi como cualquier otra instancia fiscalizadora:

No. Accibn Unidad Personal Fecha
Administrativa Responsable compromiso
Responsable

AUDITORIA ASF 1738

Se estara reportando, toda vez que al Dirsccibn Lic. Francisco
1 momento se encuentra esperando las .. . Javier Hernandez 31/01/2025
y Administrativa
recomendaciones de la ASF Rosas

CONSULTORES INTEGRALES S.C.

La solventacidén de las observaciones se Direccién Lic, Francisco :
encuentran en seguimiento de la SECOES Administrativa JawerRI-(i)es;nsandez FHOY20s

23-AEMD-A-GOB-024-053 AUDITORIA DE DESEMPENO DE FUNCIONES

Mediante Oficio EVA/DAC/302/X1/2024 se
informé que derivado del trabajo conjunto

e ; - Lic. Emilse
1 san ke AEEGROSIpor | Aldiotade e Andrea Gutiérrez ~ 31/01/2025
Desempefio al cumplimiento de Funciones Académica i

Sustantivas, Se han subsanado 4 de las 6
observaciones quedando 2 pendientes

gina 12|14
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Conclusiones Generales

Derivado de la implementacién del ejercicio de evaluacién del Sistema de Control a nivel
alto del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez Mateos”, se ha
logrado un gran avance respecto al ejercicio anterior. Si bien hay elementos externos que
afectan el cumplimiento y son propios de la naturaleza de las actividades, hoy se tiene un
gran avance en los temas derivado de la corresponsabilidad entre entes Gubernamentales,
los aciertos por las entidades verificadoras y el seguimiento de éste Centro de Estudios de
Bachillerato Técnico, “Eva Samano de Lépez Mateos”

ATENTAMENTE

\rc\\\'\ e \16\&%60

MTRA. IRANI CORAZU DIAZ VELASCO
ENCARGADA DE DESPACHO DE DIRECCION GENERAL DEL CENTRO DE
ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
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Anexos

Anexo 1. Matriz de Control para la Validacion del Nivel Alto

Anexo 2. Matriz de Control para la Validacion Nivel Procesos

Mateos”

Relacion de anexos al informe del estado que guarda el Sistema de Control Interno %
Institucional del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Samano de Lépez %

%L'.::.i;t 14|14
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MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL ALTO

Fecha de Elaboraci6n:

Tipo de Control Grado de Instrumentaclén
Unldad Administrativay
ELEMENTO DE CONTROL ) P Cargo del resguaristario dela Evidencia Documental Fecha dela ditims Accién a Instrumentar Responsable de llevarlaa
o £+ &l e evidencla documental actualizaclén O
§ 8 g8 o Y carg
IR RER IR
R g & z|°
[Componente AMBIENTE DE CONTROL
La mision, vision y metas
institucionales existen y estan : OFICIO
31 alineados al Plan Estatal de Breventivo X . PLANEACION EVA/DP/175/2024 S
Desarrollo.
OFICIO
b Los :ervlidore; ;i‘l':’blfos dela EVA/DP/175/2024
ependencia o Entidad conocen y 2024
1.2 aseguran en su area de trabajo el Preventivo X D. PLANEACION :x:;g:;gﬁ;zgz 4 27/09/2024
cumplimiento de metas y objetivos,
vision y misién institucionales. EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
Los objetivos y metas institucionales
derivados del Plan Estatal de MIR2024
Desarrollo estan comunicados y EVA/DP/012/2024
1.3 asignados a los encargados de las Preventivo X D. PLANEACION EVA/DP/011/2024 22/01/2024
éreas y responsables de cada uno EVA/DP/10/2024
de los procesos para su EVA/DP/009/2024
cumplimiento.
Existe un Cédigo de Etica en el que
se establecen los principios y
1.4 valores éticos a ser observadas por Preventivo X D'ADMINISTR::WA/DJUR‘DI EVA /;FT;S /2024 27/09/2024
los servidores publicos en el /
desarrollo de sus actividades.
Existe un Cédigo de Conducta que *PTCI, QUE DA SEGUIMIENTO EN LA ACTA DE LA
orienta la actuacién de los TERCERA SESION ORDINARIA DEL COCODI
servidores publicos en funcion de *PTCI, DE SEGUIMIENTO EN EL ACTA DE LA CUARTA
o N H EPCI
1.5 los principios y valores éficos Preventivo X COEPCI SESIGN ORDINARIA DEL COCODI 05/11/2024 co
establecidos por el Gobierno del *EVA/DG/DJyUTAIPPDP/072/2024
Estado. *EVA/DG/DIyUTAIPPDP/037/2024




Los Cédigos de Etica y Conducta

OFICIO
1.6 han sido comunicados a los Preventivo D.PLANEACION 27/09/2024
servidores publicos. EVA/DP/175/2024
_ . EJMPLO DE CONTRATO "CLAUSULA 10" DONDE SE
Los Cédigos de Etica y Conducta D. ADMINISTRATIVA.  |REDACTA EL APLICATIVO A LOS PRINCIPIOS DEL CODIGO
1.7 haneigo comimoadon 4 I Preventiv DEPARTAMENTODE  [DE CONDUCTA Y LA CONSULTA DE DOMINO PARa| OF01-2024-31-01-
' proveedores de la Dependencia o eventivo 2024
Entidad. RECURSOS MATERIALES  |VERIFICARLO
CONTRATO DAD/DRMySG/026/2024
Se cuenta con un Comité de Etica y
de Prevencién de Conflictos de *OFICIO 081-BIS/11/2024
Interés formalmente establecido, D.ADMINISTRATIVA 4 16/02/2024
18 para evaluar el cumplimiento del Detective D.PLANEACION ACTA PRIMERA SESION EXTRAORDINARMA DE-COCODI 14/02/2024
Cddigo de Conducta y temas de 2024
integridad.
* ACTAS DEL COCODI 1ERA,2DA, 3A Y 4A SESION
Existen procedimientos para evaluar ORDINARIA DEL EJERCICIO 2024 .
1.9 la competencia profesional de los PrEvERtIG D.ADMINISTRATIVA *OFICIO 01-01-2024-31-12-
' candidatos a ocupar un puesto en v EVA/DAD/390/X1/2024 2024
las Dependencias o Entidades. EVA/DAD/333/1X/2024
EVA/DAD/211/V1/2024
Las Normas Generales de Control OFICIO
1.10 | Interno han sido comunicados a los Preventivo D.PLANEACION EVA/DP/205/2024 14/11/2024 D.PLANEACION
servidores publicos. /
* ACTAS DEL COCODI 1ERA,2DA, 3A Y 4A SESION
Se cuenta con politicas y ORDINARIA DEL EJERCICIO 2024 .
procedimientes para la descripcion *OFICIO 01-01-2024-31-12~
111 de pt{estos, promocion y Preventivo D:ADMINISTRATIVA EVA/DAD/390/XI/2024 2024
capacitacion del personal. EVA/DAD/333/1X/2024
EVA/DAD/211/VI/2024
Se aplican encuestas de clima
organizacional al menos una vez al
i i 01-01-2023-31-12-
112 affo; pard luenfiicar dreas da Detectivo D.ADMINISTRATIVA  |OFICIO SEFIPLAN/OM/DGCH/DSPC/1526/1%/2024

oportunidad, determinar acciones de
mejora, dar seguimiento y evaluar
resultados.

2023

_é?




\Componente ADMINISTRACION DE RIESGOS

ACUERDO POR EL CUAL SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS
PARA LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS
COMITES DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL
PARA LA ADMINISTRAVCION PUBLIC CENTRAL Y
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

*ACUERDOS POR EL QUE SE EMITEN LA POLITICA DE
ADMINISTRACION DE RIESGO Y LOS LINEAMIENTOS DE

control.

Se tienen establecidas politicas 01/01/2024-
2.1 generales de administracién de Preventivo D.DE PLANEACION LA METDOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION Y 31/12/2024
riesgos EVALUACION DE PROCESOS.
*ACTAS DEL COCODI DONDE SE APRUEAN LOS
PROCESOS COMO;
1ERA SESION ORDINARIA 2024, 24 DE ENERO
2DA SESION ORDINARIA 2024,2 DE JULIO
3ERA SESION ORDINARIA 2024, 7 DE OCTUBRE
4A SESION ORDINARIA 2024, 25 DE NOVIEMBRE
*ACTAS DEL COCODI DONDE SE APRUEAN LOS
El Comité de Control y Desempefio 5 PROCESOS COMO; iy
Institucional opina las politicas 1ERA SESION ORDINARIA 2024, 24 DE ENERO 01/01/2024-
22 | generales de R ibbaniear ol Preventivo D.DE PLANEACION 2DA SESION ORDINARIA 2024,2 DE JULIO 31/12/2024
riesgos 3ERA SESION ORDINARIA 2024, 7 DE OCTUBRE
4A SESION ORDINARIA 2024, 25 DE NOVIEMBRE
i’;’;‘::‘gjm“;‘l"i‘;‘l’:;:’gif;:fg{;‘;:: *ACUERDOS POR EL QUE SE EMITEN LA POLITICA DE
para la Administracién de Riesgos, ADMINISTRACION DE RIESGO Y LOS LINEAMIENTOS DE
para su identificacion, descripcion, LA METDOLOGIA PARA LA IDENTIFICACION Y DL Bi0PA 15
2.3 evaluacion, atencién y seguimiento, Preventivo D.DE PLANEACION EVALUACION DE PROCESOS.
que incluya los factores de riesgo, *EVIDENCIA DE LA APLICACION DE LA METDOLOGIA DE 2024
estrategias para administrarlos y la RIESGOS.
implementacion de acciones de EVA/DP/119/2024

)
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Se evalua la efectividad de los

*MATRIZ PARA VALIDACION DE CONTROLES,
*MONITOREO DE CONTROLES (SIPRES) Y PTCI. A TRAVES

01-01-2024-31-12-

24 controles establecidos Lorrgctive X D.DE PLANEACION DEL SEGUIMIENTO DE LAS ACTAS DE COCODI 2024
*EVALUACION AL SISTEMA E CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL
MIR 2024
SESIONES DEL COCODI ANUALES LA CORRESPONDIENTE
£5 2024
*LAS JUNTAS DEL COMITE PERMITEN DETECTAR
Existe un mecanismo para informar MEDIANTE SUS REUNIONES SOBRE LOS NUEVOS
al Titular de la Institucién sobre el RIESGOS Y DERIVADO DE LA IMPORTANCIA ES QUE
25 2::?\/‘:;'22‘:;; ':‘:’:c‘i’l‘a:':;?:e Detectivo X 5.0F PLANEACION PUEDEN CELEBRARSE REUNIONES QUE AMERITEN DE | 01-01-2024-31-12-

condiciones internas o externas y
que pueden impactar a los objetivos
y metas Institucionales.

MANERA EXTRAODINARIA LA IMPLEMENTACION
*ACTAS DEL COCODI DONDE SE APRUEAN LOS
PROCESOS COMO;
1ERA SESION ORDINARIA 2024, 24 DE ENERO
2DA SESION ORDINARIA 2024,2 DE JULIO
3ERA SESION ORDINARIA 2024, 3 DE OCTUBRE
4A SESION ORDINARIA 2024, 25 DE NOVIEMBRE

2024
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\Componente ACTIVIDADES DE CONTROL

P ea— *SE MANEJA LA NUBE DE GOOGLE PARA RESGUARDAR
disposiciones establecidas para las LA INFORMACION
TIC's en los procesos de D.ADMINISTRACION *POR LA NATURALEZA DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE
gobernanza, organizacion y de DEPARTAMENTO DE BACHILLERATO TECNICO "EVA SAMANO DE LOPEZ S5
3.1 entrega, relacionados con la Preventivo RECURSOS MATERIALES | MATEOS", EL USO DE LAS TIC'S RADICA EN OPERAR LAS 604
planeacién, contratacién y UNIDAD DE SERVICIOS DE GOBIERNO DEL ESTADO
administracién de bienes y servicios INFORMATICOS *OFICIOS
de TIC’s y con la seguridad de la EVA/DG/USI/027/X1/2024
informacion.
EVA/DG/USI/016/VI/2024
EVA/DAD/333/1X/2024
OFICIO EVA/DG/USI/036/X11/2023
MIR 2024
El Comité de Control y Desempefio ACTAS DE SESIONES DE COMITE DE CONTROL Y
Institucional analiza y da DESEMPERNO INSTITUCIONAL LOS PROCESOS COMO;
seg:lei:\;i:g:; : ‘ZZ::T;TT J::g\f:(es 1ERA, 2DA, 3ERA, 4A SESION ORDINARIAS DEL EJERCICIO
A A ONEH08, CON 810 2024 01-01-2024-31-12-
L °bJeg‘,’;i%:gfé;’:;:g‘,‘f;‘:gﬂzs <) Breventivo D.DE PLANEACION DE IGUAL MANERA LOS OFICIOS DEL SIPRESS 2024
Institucional, asi como los EVA/DP/012/2024
relacionados con la auditoria interna EVA/DP/011/2024
y externa. EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
SE HAN HAN ESTABLECIDO EN LOS
PTCI"'S ELSEGUIMIENTO Y EN LA
Se cuenta con politicas y - CUARTA SESION DEL COCODISE | D.ADMINISTRATIVA LIC.
3.3 p’°°:\‘,’;mfg}s‘:‘sf;'g;:e‘::“ggf"“’"' Preventivo DIRECCION ADMINISTRATIVA 01'01'22%25' 31-01- | £6TABLECI® POR PARTE DE LA SEFIPLAN|  FRANCISCO JAVIER
feilineraciones 4ol p:rson;', EL PLAZO DE ENTREGA DE LA HERNANDEZ ROSAS
INFORMACION EN LA PRIMERA SESIO
ORDINARIA DEL COCODI 2025
Existen procedimientos para evaluar *SE TEIEN LOS PERFILES DE PUESTOS ESTABLECIDO A
38 la competencia profesional de los St PARTIR DE LA 3a SESION ORDINARIA DEL COCODI DE | 01-01-2024-31-12-
candidatos a ocupar un puesto en la FECHA 7 DE OCTUBRE 2024 Y 4a SESION ORDINARIA DEL 2024
Institucion. €OCODI 2024 DE FECHA 25 DE NOVIEMBRE DE 2024




\Componente INFORMACION . C¢

Se cuenta con el registro de
acuerdos y compromisos,

aprobados en las reuniones de | ACTAS DE SESIONES DE LOS COMITES DE
ol e los
41 Organos de Gobiemo de las . " D\DE PLANEAGION COEPSI,(COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO| 01-01-2024-31-12-
entidades, de cuerpos colegiados, DE INTERESES) DE ADQUISICIONES Y DE LA H.JUNTA 2024
asf como de su seguimiento, a fin de DIRECTIVA

que se cumplan en tiempo y forma.

*SIPPRES
EVA/DP/012/2024
i 'oSe cv.lnznta coz un sistemia ‘de I EVA/DP/011/2024
nformacién que de manera integral, EVA/DP/010/2024
4.2 °§|“’:‘é?;cya'.’g:’rt:: ::;’:::Z:a Detectivo X D.DE PLANEACION EVA/DP/009/2024 01'01'22%22':31'1 %
Grgsno ds Gobismo realizir *ACTAS DE SESIONES DE LA H.JUNTA DIRECTIVA
seguimientos y tomar decisiones. 1 ERA SESION DE LA JUNTA DIRECTIVA
2DA SESION DE JUNTA DIRECTIVA, EJERCICIO 2024
3A SESION DE JUNTA DIRECTIVA, EJERCICIO 2024
*ACTAS DE COCODI 1ERA, 2DA, 3A Y CUARTA SESION
ORDINARIA DEL COCODI EJERCICIO 2024
BUZON DE QUEJAS INSTITUCIONAL Y COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERESES.
g?lLi?a:;g:nslf::;?o‘::;a(gm?; : *A TRAVES DE COEPCI SE REALIZA LA ACCION DE
4.3 | Etica, Organos de Gobierno de las Correctivo X D.JURIDICA VER'fAC'ON MEDIANTE LA UTILIZACION DE MINUTA | 01-01-2024-31-42- M1guazoH2
Enlisades), dmacke sontsiona la ACTAS DE HECHOS DEL BUZON DE QUEJAS 2024
ética y conducta institucional, CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2024

*OFICIOS QUE CONTIENEN LAS ACTAS DE HECHOS:
EVA/DG/DIyUTAIPPDP/072/2024
EVA/DG/DIyUTAIPPDP/056/2024
EVA/DG/DJyUTAIPPDP/037/2024

/
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CORREO INSTITUCIONAL DE LA DIRECCION JURIDICA Y
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRASPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
Se tiene implantado un mecanismo PERSONALES.
. o TPy * of - = - <
4.4 |especifico para el registro, andlisis y Correctivo DJURIDICA A TRAVES DE COEPC| SE REALIZAC LA ACCION DE 01-01-2024-31-12
atencion oportuna y suficiente de VERIIFACION MEDIANTE LA UTILIZACION DE MINUTA 2024
quejas y denuncias. *OFICIOS QUE CONTIENEN LAS ACTAS DE HECHOS:
EVA/DG/DJyUTAIPPDP/072/2024
EVA/DG/DJyUTAIPPDP/056/2024
EVA/DG/DJyUTAIPPDP/037/2024
*MIR 2024
Los objetivos y metas del Plan *REPORTES TRIMESTRALES DEL SIPPRES
Estratégico o de Negocios son EVA/DP/012/2024 01-01-2024-31-12-
45 comunicadas a las dreas Preyentive D.DE PLANEACION EVA/DP/011/2024 2024
responsables de su cumplimiento EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
I‘E)ﬁ::_teuirrl\;o;nac:_()r:) ]pen'édical. EVA/DP/012/2024
confiable para e -01- -31-12~
4.6 seguimiento de las metas y Correctivo D.DE PLANEACION EVA/UR/cL1 200 e
objetivos institucionales y ésta se EVA/DP/010/2024 2024
presenta al Titular de la Institucion. EVA/DP/009/2024

—
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[Componente SUPERVISION |

Existen mecanismos para la
validacién y monitoreo del sistema

*ACUERDO POR EL QUE SE EMITE LA METODOLOGIA
PARA DETERMINAR EL ESTADO QUE GUARDA EL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL Y LOS
LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y PRESENTACION
DE SU INFORME, PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA
CENTRAL Y PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA

01-01-2024-31-12-

Control Interno y se comunican al
Comité de Control y Desempeiio
Institucional

ACTAS DE COCODI DEL EJERCICIO 2024,

5.1 |de control interno, asf como criterios Preventivo D.DE PLANEACION ROO Y SESIONES ORDINARIAS DEL COCODI COMO; 2024
para determinar la relevancia de las 1ERA SESION ORDINARIA
deficiencias detectadas. 2DA SESION ORDINARIA
3ERA SESION ORDINARIA
*INFORMES, MATRICES, PTCl Y MATRIZ RIESGO-
CONTROL
*EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INSTITUCIONAL
s {abl | Swiiaba MATRIZ PARA VALIDACION DE CONTROLES,
e establece el programa de trabajo -01- -31-01-
52 |paralavalidacion y el monitoreo del | Detectivo / Correctivo D.DE PLANEACION WIDWIORESE CON;ROtECS O(EI(;’RES)OY ng:l 01-01 220223 31-01
sistema de control interno. ACTAS DEL COMITE DE DI COMO; 023
1A, 2DA, 3A 'Y 4A SESION ORDINARIA DEL COCODI
EJERCICIO 2024
SESIONES DE COCODI 2024
Y LAS EVALUACIONES INTERNAS Y EXTERNAS
Se supervisa y evalua el Control *INFORME ANUAL 2023
Interno por parte del Titular de la LAS AUDITORIAS EXTERNAS.
institucion y el Comité de Control y OFICIO 01-01-2024-31-12-
53 | "Desempefio Institucional a fin de Corrective DIBEPUANEACION EVA/DAC/211/2024 2024
mantener y elevar su eficiencia y INFORME
eficacia, U080
ACTA DE ACUERDOS
AEMD-FO-017-RO3
Las debilidades de control interno
identificadas en el gjercicio de
validacién y monitoreo se incorporan PTCIY LA SESIONES DEL COCODI 01-01-2024-31-12-
5.4 en el Programa de Trabajo de Correctivo D.DE PLANEACION TODOS LOS PTCI ESTUVIERON PRESENTADOS EN LAS

2024




5.5

Se atienden las observaciones y
recomendaciones de los auditores
externos e internos relativas al Correctivo
control interno, dentro de los plazos
convenidos.

D. ADMINISTRATIVA

INFORME DE SOLVENTACION DE RECOMENDACIONES DE
AUDITORIAS EXTERNAS 2024 A TRAVES DE DE LAS ACTAS
DEL COCODI 1ERA, 2DA, 3A Y 4A SESION ORDINARIAS
EJERCICIO 2024 EN PARTICULAR SE HACE MENCION DEL
PTClI PROPUESTO "CHECK LIST" DONDE SE REALIZA EL
VACIADO DE INFORMACION DE LAS AUDITORIAS
EXTERNAS.

OFICIO

EVA/DAC/211/2024

INFORME

uoso

ACTA DE ACUERDOS

AEMD-FO-017-R0O3

01-01-2024-31-12-
2024

Mtro. Manuel Lépez Guazo Hernandez

Jefe de Pepartamento, Procesos
Adlministrativos,
Vinculacién ,/Estadistica, Mejora Regulatoria y
de Archivos

Lic. Miriam Montiel Avila

Directora g€ Plandacién,
Mejora Regulatoria y de Archivos

>
c

Mtra. Irani Coraz(i Diaz Velasco

Encargada de Despacho de la
Direccién General del CEBT,"Eva Samano de Lopez
Mateos”

.




MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALID{\CIéN A NIVEL PROCESO/PROCESO
DE ADQUISICIONES E INTEGRACION DE EXPEDIENTES UNITARIOS

Fecha de Elaboracién:

ELEMENTO DE CONTROL

Las aclividades y tareas que se realizan en el
proceso son acordes con las funciones y

Tipo de Control

Grado de Instrumentaclén

Inexistente

En diseiio

Documentado

En

on

ejecuci

Avanzado

Optimo

Cargo del resguardatario de la
evidencia documental

Evidencia Documental

Fecha de la dltima
actualizacién

Unidad Administrativa y

Accién a Instr

*ACTUALIZAR EL MANUAL DE|

ORGANIZAICION.  SE  HAN
HECHO EJERCICIOS CON SECOES
PARA CAMBIAR DESDE EL|

ble de llevarla a
cabo, y cargo

p

DIRECCION DE PLANEACION

que en materia de administracién de Riesgos tienen
asignadas.

DEL COCODI EJERCICIO 2024

1.1 requnsabllldades estgb(ecmas en el manual de Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION ACTAS DE COCODI EJERCICIO 2024  |01-01-2024-03-12-2024 DECRTO HASTA EL MANUAL| LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA
organizacién y las politicas y procedimientos que DURANTE EL EJERCICIO. 2024
rigen el proceso.
HASTA EL 31-12-2025
REGLAMENTO INTERIOR 2022 SE  REALZO LA ULTIMA
La estructura organizacional define la autoridad y *REGISTROS DE ASISTENCIA DE MODIFICACION AL
responsabilidad, segrega y delega funciones, SECOES REGLAMENTO.
1.2 delimita facultades entre el personal que autoriza, Preventivo X DIRECCION;T:':'(S‘:):UNmAD DE *DOCUMENTO TITULADO "MODELO|01-01-2024-03-12-2024 | *EL 9 DE ENERO SE TIENE EN Ul:::f:ggg :l:"[:':?;;
ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las R DE APOYO PARA REFORMAR LA LAS INSTALACIONES DE LA PP
fransacciones de los procesos. ESTRUCTURA DE LOS DECRETOS DE SECOES UNA REUNION DE
LAS ENTEIDADES PARAESTATALES SEGUIMIENTO
El manual de organizacién y de procedimientos de
las unidades administrativas que intervienen en los LA ALINEACION SE REALIZA AL|
procesos est4 alineado a los objetivos y metas PLAN ESTATAL DE DESARROLLO
1.3 institucionales y se aclualizan con base en sus Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 03/12/2024 DERIVADO DE LA NORMATIVA, DIRECCION DE PLANEACION
alribuciones y responsabilidades establecidas en la RUBROS, DESTINO DEL GASTO
normatividad aplicable
et i s or cocon
R s 1 Pr i 1
1.4 conforma a las funciones y responsabilidades que X DIRECCION DE PLANEACION ;?:)1" ;:mLiI;MENTE 3A Y 4A SESION 25/11/2024
realizan en el proceso.
Se difunden, enlre los servidores publicos de los
distintos centros de trabajos la normatividad EVA/DP/175/2024
1.5 aplicable al proceso, asi como las responsabilidad Pr { X DIRECCION DE PLANEACION ACTAS DE LA 2DA, 3A Y 4A SESION 25/11/2024

AL ¢
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Los objetivos del proceso se encuentran alineados a
los Programas.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION

PROGRAMA ESTATAL DE
DESARROLLO Y EN PARTICULAR EL|
MIR ES EN DONDE SE REALIZA LA
ALINEACION AL PED

02-05-2024-30-09-2024

2.2

Estan identificados y documentados los riesgos de
las actividades criticas del proceso, incluidos los
riesgos de fraude o corrupcion, y establecidos los
mecanismos para su mitigacion,

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION
DE ADMINISTRACION

SE HA DESARROLLADO DURANTE EL
EJERCICIO Y REPORTADO EN LAS
ACTAS DEL COCODI A PARTIR DE LA
2A  SESION  ORDINARIA LA
IMPORTANCIA DEL CUMPLIMIENTO
Y EL RIESGO DE LA FALTA DE
CUMPLIMIENTO.

OFICIO
EVA/DAD/DRMYSG/082/VI/2024
EVA/DAD/390/XI/2024

01-01-2024-31-12-2024

2.3

Existen mecanismos para asignar las
responsabilidades para la mitigacién y
Administracion de Riesgos por parte de quienes
operan el proceso.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION
DE ADMINISTRACION

LA ASIGNACION DE LA TAREA CORRE
A CARGO DE LA UR RESPONSABLE ES
POR ELLO QUE EN COORDINACION
CON PLANEACION SE A TRAVES DE
LAS ACTAS DE LA 2DA, TERCER Y
CUARTA SESION DEL EJERCICIO 2024

01-01-2024-31-12-2024

2.4

Existen mecanisros para informar a los mandos
superiores sobre posibles riesgos, incluyendo los de
pcion, ab y fraudes potenciales en las
operaciones que pueden afectar el proceso.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION

SE HA DESARROLLADO DURANTE EL
EJERCICIO Y REPORTADO EN LAS
ACTAS DEL COCODI A PARTIR DE LA
2A  SESION  ORDINARIA LA
IMPORTANCIA DEL CUMPLIMIENTO
Y EL RIESGO DE LA FALTA DE
CUMPLIMIENTO.

OFICIO
EVA/DAD/DRMYSG/082/V1/2024
EVA/DAD/390/XI/2024

01/01/2024-
31/12/2024

] %@\



3.1

Las actividades de control interno atienden y mitigan
los riesgos identificados del proceso, que pueden
afectar el logro de metas y objetivos, y éstas son

ejeculadas por el servidor piiblico facultado
conforme a la normatividad,;

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION
ACADEMICA

LAS ACTIVIDADES A TRAVES DEL,
COCODI HAN MITIGADO EN EL
EJERCICIO Y HAN GENERADO UNA
MAYOR ~ RESPUESTA A LOS
PROBLEMAS ENCONTRADOS A ESTO
HAY QUE CONTAR QUE CON SECOES
Y SEFIPLAN HACEN MENCION DE
LOS CAMBIOS A LLEVAR A CABO.

ACTAS SEGUNDA, TERCERA Y
CUARTA ORDINARIA DE COCODI

01/01/2024-
31/12/2024

3.2

Se instrumentan acciones para identificar, evaluary
dar respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y
p i que pudi afectar el
cumplimiento de los objetivos y metas.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION

LAS ACCIONES EMANADAS DENTRO
DE LAS JUNTAS DE COCODI EN
CONJUNTO CON LA LEY DE
SERVIDORES ~ PUBLICOS, LA
NORMATIVIDAD, EL PLAN ESTATAL|
DE DESARROLLO 223-2027, LEY
GENERAL ~ DE  CONTABILDAD
GUBERNAMENTAL LA LEY DE
PRESPUESTO Y GASTO PUBLICO SE
HACEN APLICATIVAS EN EL COCODI Y
COMO EN LA PRACTICA EN EL
EJERCICIO

LEY DE ADQUSICIONES|
ARRENDAMIENTOS Y
PRESENTACION ~ DE  SERVICIOS
RELACIONADAS ~ CON  BIENES
MUEBLES ~ DEL  ESTADO  DE
QUINTANA ROO

ACUERDO QUE TIENE POR OBJETO!
LA EMISION DE LA GUIA PARA LA
INTEGRACION ~ DEL  EXPEDIENTE
UNITARIO DE LOS PROCESOS DE
CONTRATACION PO R MEDIO DE LAS
ADJUDICACIONES DIRECTAS.

01/01/2024-
31/12/2024




3.3

Se seleccionan y desarrollan actividades de control

que ayudan a dar respuesta y reducir los riesgos de

cada proceso, considerando los controles manuales
ylo automatizados con base en el uso de TIC’s.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION

ACADEMICA Y UNIDAD DE SERVICIOS
INFORMATICOS

LOS CONTROLES MANUALES
DENTRO DE SIGEVA PERMITEN QUE
LA UR TENGA UN ESPACIO PARA
APROVECHAR EN EL ALMACENAJE
DE INFORMCION Y COLABORARN
TANTO EL LA PARTE NORMATIVA
GUBERNAMENTAL CON
HIPERVINCULOS ~ QUE  PERITAN
PODER CARGAR LA INFORMACION
SOLICITADA POR LA CONTABILIDAD
GUBERNAMENTAL ~ AS[  COMO
INFOMRACION DE QUEJAS,
DENUNCIAS, COMITES Y LA
MATERIA DE ESTE TEMA QUE ES LA
IMPLEMENTACION EN EL PORTAL
RESPETO A TRAMITES Y SERVICIOS
Hipervinculo Eva Sdmano:
https://evasamano.edu.mx/inicio

01/01/2024-
31/12/2024

3.4

Se encuenlran claramente definidas las actividades
de control en cada proceso, para cumplir con las
melas comprometidas con base en el presupuesto
asignado del ejercicio fiscal.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION

EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS|
REPORTES DEL SIPPRES:

*SIPPRES

EVA/DP/012/2024
EVA/DP/011/2024

EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024

J{p@%




3.5

Se tienen en operacion los instrumentos y
mecanismos del proceso, que miden su avance,
resultados y analicen las variaciones en el
cumplimiento de los objetivos y metas.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION

EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
REPORTES DEL SIPPRES:

*SIPPRES

EVA/DP/012/2024
EVA/DP/011/2024
EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024

3.6

El proceso cuenta con indicadores y/o estandares de
calidad, resultados, servicios o desempeiio en su
ejecucion.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION

ACADEMICA

EL PROCESO DOCUMENTALMENTE
SE ENCUENTRA LIGADO A LAS ACTAS
DE LAS SESIONES DE COCODI,
PARTICULARMENTE LA SEGUNDA,
TERCER Y CUARTA SESION DEL
COCODI EJERCICIO 2024

3.7

El proceso cuenta con politicas y procedimientos,
acciones, mecanismos e instrumentos de control
documentados y actualizados.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION

ACADEMICA

EL PROCESO DOCUMENTALMENTE
SE ENCUENTRA LIGADO A LAS ACTAS
DE LAS SESIONES DE COCODI, Y A
TRAVES DE LA LEY DE
ADQUISICIONES DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO
PARTICULARMENTE LA SEGUNDA,
TERCER Y CUARTA SESION DEL,
€OCOD! EJERCICIO 2024

3.8

Seestablecen mecanismos para identificar y atender
la causa ralz de las observaciones determinadas por
las diversas instancias de fiscalizacion, con la
finalidad de evitar su recurrencia.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION

EN LAS ACTAS DE COMITE Y DE
ACUERDO A LOS TIEMPOS DE
VERIFICACION Y ENTREGA DE
INFORMACION ~ LAS  INSTANCIAS
FISCALIZADORAS AGREGAN,
SUGIEREN Y  REALIZAN  LAS
OBSERVACIONES Y/0
MODIFICACIONES PERTIENENTES A
LA INFORMACION. EJEMPLO DE
ESTO SE ENCUENTRA EN: LAS ACTAS
DE COCODI DE LA SEGUNDA,
TERCERA Y CUARTA  SESION
ORDINARIA 2024

01-01/2024-31-
01/2024

3.9

Se identifica la causa ralz de las deficiencias de
control interno determinadas, con prioridad en las de
mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia
e integrarlas al PTCI para su seguimiento y atencién.

Preventivo

DIRECCION DE PLANEACION

SE DA SEGUIMIENTO A TRAVES DE
LAS  ACTAS  DEL  COCODI
IDENTIFICANDO EL PROBLEMA Y A
TRAVES DE LOS PARTICIPANTES CON
voz SE REALIZAN LAS
OBSERVACIONES DE CORRECCIONES
Y/O  ADECUACION  DE LA
INFORMACION PARA EL
DESARROLLO DE LA INFORMACION

01-01/2024-31-
01/2024




3.10

Se cuenta con el mapa del proceso fal como se
ejecuta, que detalla las actividades secuenciales del
mismo, las interrelaciones que forman parte del
proceso, asf como las que se dan con otros
procesos.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION

LA SECUENCIA SE ENCUENTRA
REGISTRADA EN EL PTCI, MISMA
QUE HA SIDO INFORMADA SU
EVOLUCION, A TRAVES DE LAS
ACTAS DE COCODI. HABIENDOSE
CONCLUIDO.

01-01/2024-31-
01/2024




3.11

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités,
relacionados con el proceso, se atienden en tiempo y
forma, conforme a su ambito de competencia.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION

LAS  RECOMENDACIONES ~ HAN
LLEVADAS A CABO REALIZANDOSE Y
HACIENDOSE MENCION DIRECTA EN
LA ACTAS COMO SEGUIMIENTO.

01-01/2024-31-
01/2024

3.12

Existen y operan en los procesos actividades de
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION/
UNIDAD DE SERVICIOS/ INFORMATICOS
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LAS TIC'S HAN IMPLEMENTADO
ELEMENTOS DE CONTROL DE IGUAL
MANERA LA EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS, TRABAJA CON LAS
PLATAFORMAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO PARA PODER REALIZAR SUS
FUNCIONES.

OFICIOS:

EVA/DRHF/143/1X/2024
EVA/DG/USI/016/VI/2024
EVA/DAD/333/1X/2024

01-01/2024-31-
01/2024

3.13

Se identifican y evaluan las necesidades de utilizar
TIC's en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos que se requieren.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION/
UNIDAD DE SERVICIOS/ INFORMATICOS
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LAS TIC'S HAN IMPLEMENTADO
ELEMENTOS DE CONTROL DE IGUAL
MANERA LA EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS, TRABAJA CON  LAS
PLATAFORMAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO PARA PODER REALIZAR SUS
FUNCIONES,

OFICIOS:

EVA/DRHF/143/IX/2024
EVA/DG/USI/016/V1/2024
EVA/DAD/333/1X/2024

01-01/2024-31-
01/2024

3.14

El administrador de los sistemas de informacién que
apoyan el proceso verifica que los roles y permisos
otorgados al personal para el acceso a los sisteras
que soportan el proceso corresponden a los
autorizados.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION/
UNIDAD DE SERVICIOS/ INFORMATICOS
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LAS TIC'S HAN IMPLEMENTADO
ELEMENTOS DE CONTROL DE IGUAL]
MANERA LA EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS, TRABAJA CON LAS
PLATAFORMAS DE GOBIERNO DEL|
ESTADO PARA PODER REALIZAR SUS
FUNCIONES.

OFICIOS:

EVA/DRHE/143/1X/2024
EVA/DG/USI/016/V1/2024
EVA/DAD/333/1%/2024

01-01/2024-31-
01/2024

3.15

Existen planes para la continuidad de las
operaciones criticas del proceso ante contingencias,
y estos son probados.

Preventivo

DIRECCION ADMINISTRATIVA

NO SE HA PRESENTADO
CONTINGENCIA DERIVADO QUE LA
ADMINISTRACION ~ PUBLICA  EN
TODOS LOS REGLAMENTOS, LEYES Y
HERRAMIENTAS PRECAUTORIAS,
PERMTIEN  ESTAR ACTALIZADOS
PARA QUE NO SE DE EL RIESGO.

01-01/2024-31-
01/2024

3.16

Los sistemas de informacién que apoyan el proceso
cumplen con los estandares de seguridad
establecidos.

Preventivo

UNIDAD DE SERVICIOS
INFORMATICOS/DIRECCION
ACADEMICA

LA INFORMACION PROPORCIONADA
SE ENCUENTRA PROTEGIDA A
TRAVES DEL AVISO DE PRIVACIDAD!
ALOJADO  EN  EL  DOMINO
QROO.GOB./EVA

01-01/2024-31-
01/2024




EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS

Se tiene un mecanismo para verificar que la REPORTES DEL SIPPRES:
lak i6n de infa , 1esp del logro del *SIPPRES a1
4.1 Prog , objelivos y metas, cumplan con las Preventivo DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024 014;11’/’;%22‘: 3
politicas, lineamientos y criterios institucionales EVA/DP/011/2024
establecidos EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
REPORTES DEL SIPPRES:
*SIPPRES
Los sistemas de informaci6n que apoyan el proceso EVA/DP/012/2024
cuentan con mecanismos para garantizar que la EVA/DP/011/2024 01-01/2024-31-
4.2 informacién al momento de su captura sea vélida y Sl DIRECCIGN DE PLANEACION EVA/DP/010/2024 01/2024
completa. EVA/DP/009/2024
ACTAS DE LA 1ERA, SEGUNDA,
TERCERA Y CUARTA SESION DE
COCODI 2024
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
REPORTES DEL SIPPRES:
Dentro de los sistemas de informacion se genera de *SIPPRES
manera oportuna, suficiente y confiable, informaciéon " DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024 01-01/2024-31-
4.3 ! ) Preventivo
s:ll?re el elsgaff) de la sl(u;ac‘l?’l; loonlable y EVA/DP/011/2024 01/2024
e L » EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
Existen los mecanismos para comunicar a los REPORTES DEL SIPPRES:
mandos superiores las deficiencias de control del *SIPPRES 01-01/2024-31-
4.4  |proceso, a efecto de que se determinen las acciones| Preventivo DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024 0112024
correctivas y preventivas a instrumentar, y se da EVA/DP/011/2024
i to de las deficiencias reportadas. EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
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SE ESTABLECE MEDIDAS POR PORTE
DE LA SECOES Y SEFIPLAN EN EL
MANEJO DEL PROCESO QUE SE
ENCUENTRA ESTABLECIDO EN LAS

Los resultados de las auditorias de instancias s
Dl B O3
5.1 fiscalizadoras se utilizan para relroalimentar a cada |  Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION :;m:: con! 014();;//22(;22: 31
uno de los jorar 0.
responsables y mejorar el proces SEGUNDA
TERCERA

CUARTA  SESION  COCODI  SE
ENCUERTRAN LAS FISCALIZACIONES
EN LAS AUDITORIAS.

SE ESTABLECE MEDIDAS POR PORTE
DE LA SECOES Y SEFIPLAN EN EL

Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de MANEJO DEL PROCESO QUE SE
los procesos operativos y de soporte por page del ENCUENTRA ESTABLECIDO EN LAS
Titular y los mandos superiores y medios, el Organo ACTAS 01-01/2024-31-
5.2 temo de Control o de una instancia independiente | "eYE"O X DIRECCION DE PLANEACION ACTAS COCODI 01/2024
para determinar la suficiencia y efeclividad de los PRIMERA
controles establecidos. SEGUNDA
TERCERA
CUARTA SESION COCODI
Mtro. Manuel Lopez Guazo Hernandez Lic. Miriam Montiel Avila Mtra. Irani Corazi Diaz Velasco
/Y
Jefe de /épartamento, Procesos Directora de Plane cién, Encargada de Despacho de la
Administrativos, Mejora Regulatoria y dé¢ Archivos Direccion General del CEBT “Eva
Vinculdcién , Estadistica, Mejora Samano de Lopez Mateos”

Regulatoria y de Archivos



MATRIZ DE CONTROL PARA LA VALIDACION A NIVEL
PROCESO/EXPEDICION DE DUPLICADO DE CERTIFICACION DE ESTUDIOS

Fecha de Elaboracion:

ELEMENTO DE CONTROL

Las actividades y tareas que se realizan en el proceso
son acordes con las funciones y responsabilidades

Tipo de Contro!

Grado de Instrumentaclén

2
€
&
&
E

isefio

End

Documentado

En

ejecucion

Avanzado

Cargo del resguardatario de la
evidencla documental

Optimo

DIRECCION DE  PLANEACION

LIC.

Evidencia Documental

Fecha de la Gltima

actualizacién Accién a Instrumentar

*ACTUALIZAR EL MANUAL DE

ORGANIZAICION.,  SE  HAN
HECHO EJERCICIOS CON SECOES
PARA CAMBIAR DESDE EL

Unidad Administrativa y
Responsable de llevarla a
cabo, y cargo

DIRECCION DE PLANEACION

11 establecidas en el manual de organizacion y las Preventivo X MIRIAM MONTIEL AVILA ACTAS DE COCODI EJERCICIO 2024 |01-01-2024-03-12-2024| e cory HaSTA EL MANUAL|LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA
politicas y procedimientos que rigen el proceso. DURANTE EL EJERCICIO 2024
HASTA EL 31-12-2025
REGLAMENTO INTERIOR 2022 SE  REALIZO LA ULTIMA
La estructura organizacional define la autoridad y *REGISTROS DE ASISTENCIA DE MODIFICACION AL
responsabilidad, segrega y delega funciones, delimita SECOES REGLAMENTO,
DICA Y UNIDAD DE
1.2 facultades entre el personal que autoriza, ejecula, Preventivo X lTJI:?(;'JC:,O;l B JURipica u *DOCUMENTO TITULADO "MODELO|01-01-2024-03-12-2024 | *EL 9 DE ENERO SE TIENE EN Elrzl‘lEDc:(;oDNET AJ|UPRLDIIJC: b/
vigila, evallia, registra o contabiliza las transacciones R DE APOYO PARA REFORMAR LA LAS INSTALACIONES DE LA T
de los procesos. ESTRUCTURA DE LOS DECRETOS DE SECOES UNA REUNION DE
LAS ENTEIDADES PARAESTATALES SEGUIMIENTO
El manual de organizacién y de procedimientos de las
unidades administrativas que intervienen en los LA AUNEACION SE REALIZA AL,
procesos esla alineado a los objelivos y melas PLAN ESTATAL DE DESARROLLO|
s ACI L DE DESARROLL AC
1.3 inaiicionales.y & aciualizan con base on-sus Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION PLAN ESTATA SARROLLO 03/12/2024 DERIVADO DE LA NORMATIVA, DIRECCION DE PLANEACION
atribuciones y responsabilidades establecidas en la RUBROS, DESTINO DEL GASTO
normatividad aplicable
Los perfiles y descripciones de puestos del personal
ACTAS DE cocopol
que parlicipa en el proceso estén aclualizados DIRECCION DE  PLANEACION  LIC.
§ PARTICULARMENTE 3A Y 4, 2
14 conforma a las funciones y responsabilidades que freventivo X MIRIAM MONTIEL AVILA OR‘;"‘JCAUN AS A SESION|25/34/2029
realizan en el proceso.
Se difunden, entre los servidores publicos de los
distintos cenlros de trabajos la normatividad aplicable EVA/DP/175/2024
DIRECCION DE  PLANEACION  LIC.
1.5 al proceso, asi como las responsabilidades que en Preventivo X MIRIAM MONTIEL AVILA ACTAS DE LA 2DA, 3A Y 4A SESION|25/11/2024

materia de administracién de Riesgos tienen
asignadas.

DEL COCODI EJERCICIO 2024




0

PROGRAMA ESTATAL DE
Los objetivos del proceso se encuentran alineados a DESARROL O=yIEN PARTICULAR EL
2.1 pl 0 Programas Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION MIR ES EN DONDE SE REALIZA LA|02-05-2024-30-09-2024
g : ALINEACION AL PED
SE HA DESARROLLADO DURANTE EL
EJERCICIO Y REPORTADO EN LAS
Estan idenlificados y documentados los riesgos de las ACTAS DEL COCODI A PARTIR DE LA
actividades criticas del proceso, incluidos los riesgos DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION
2.2 Preventivo X 2A  SESION  ORDINARIA  LA|01-01-2024-31-12-2024
de fraude o corrupcién, y establecidos los ACADEMICA (MBGRTANGIA BEL. CUNPLIMIENTO
ecanismos par itigacion.
Meganamos R Mo Y EL RIESGO DE LA FALTA DE
CUMPLIMIENTO.
Existen mecanismos para asignar las LA ASIGNACION DE LA TAREA CORRE
DIRECCION DE PLANEACI
2.3 responsabilidades para la mitigacion y Administracion|  Preventivo X AC AéEhz'gA NEACION/DIRECCION A CARGO DE LA UR RESPONSABLE|01-01-2024-31-12-2024
de Riesgos por parte de quienes operan el proceso. DEL SEGUIMIENTO
*MEDIANTE LAS ACTAS DE COCODI
SE INFORMA DESDE LA CREACION
. DEL PROCESO ESTABLECIDO POR LA
Existen mecanismos para informar a los mandos
superiores sobre posibles riesgos, incluyendo los de SECOES HASTA su 01/01/2024-
2.4 pe ; PO 508, Incuy Preventivo X DIRECCON DE PLANEACION IMPLEMENTACION EN EL COCODI Y|
corrupcion, abusos y fraudes potenciales en las SEGUIMIENTO 31/12/2024
eracion | pr : :
operaciones que pueden afeclar el proceso. OFICIOS:
*EVA/DAC/260/2024
*EVA/DAC/302/X1/2024

{



LAS ACTIVIDADES A TRAVES DEL
COCODI HAN MITIGADO EN EL
EJERCICIO Y HAN GENERADO UNA

Las actividades de control interno atienden y mitigan MAYOR  RESPUESTA A  LOS!
3.1 ':Z} 2;9:'5';:?321":11‘:::s'o‘::j‘;‘:;i‘;' 3‘2’5&“:::: G et < DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION|PROBLEMAS ENCONTRADOS A ESTO|  01/01/2024-
’ ejecutadas por el servidor publico facuilado conforme ACADEMICA HAY/QUE CONTAR/QUECON.SECOES 83122024
ala normatividad: Y SEFIPLAN HACEN MENCION DE LOS|
! CAMBIOS A LLEVAR A CABO.

ACTAS SEGUNDA, TERCERA Y
CUARTA ORDINARIA DE COCODI

LAS ACCIONES EMANADAS DENTRO
DE LAS JUNTAS DE COCODI EN
CONJUNTO CON LA LEY DE
SERVIDORES PUBLICOS, LA
Se Instrumentan acciones para identificar, evaluar y NORMATIVIDAD, EL PLAN ESTATAL
dar respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y DE DESARROLLO 223-2027, LEY 01/01/2024-
3.2 fraudes potenciales que pudieran afectar el Heventvo X DIRECCION DE PLANEACION GENERAL DE CONTABILDAD 31/12/2024
cumplimiento de los objelivos y metas. GUBERNAMENTAL LA LEY DE
PRESPUESTO Y GASTO PUBLICO SE
HACEN APLICATIVAS EN EL COCODI Y|
COMO EN LA PRACTICA EN EL
EJERCICIO

LOS  CONTROLES ~ MANUALES
DENTRO DE SIGEVA PERMITEN QUE
LA UR TENGA UN ESPACIO PARA
APROVECHAR EN EL ALMACENAIJE
DE INFORMCION Y COLABORARN
TANTO EL LA PARTE NORMATIVA
GUBERNAMENTAL CON
Se seleccionan y desarrollan actividades de control MIPERYINCULOS.  GUE  PERITAN

DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION|PODER CARGAR LA INFORMACION

3.3 gggaay:’:;"ss ‘ii;:;g:‘::;i’l’ofggﬁ::?:; ::sa?‘zzg‘: Preventivo X ACADEMICA Y UNIDAD DE SERVICIOS|SOLICITADA POR LA CONTABILIDAD
P / INFORMATICOS GUBERNAMENTAL ~ AS[  COMO

lo automatizados con base en el uso de TIC’s.
v @ e, INFOMRACION ~ DE  QUEAS,

DENUNCIAS, COMITES Y LA MATERIA
DE ESTE TEMA QUE ES LA
IMPLEMENTACION EN EL PORTAL
RESPETO A TRAMITES Y SERVICIOS
Hipervinculo Eva Sémano:
https://evasamano.edu.mx/inicio

)T/”é

01/01/2024-
31/12/2024

i
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EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS,

Se encuentran claramente definidas las actividades 5;:?,2? BELSIRERES
de conlrol en cada proceso, para cumplir con las .
3.4 metas compromelidas con base en el presupussto Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/OlZ/;O;A
asignado del ejercicio fiscal. EVA/DP/011/2024
EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
ECVIECANISVIU TS A TRAVESDETUS
Se tienen en operacion los instrumentos y REPORTES DEL SIPPRES:
mecanismos del proceso, que miden su avance, *SIPPRES
3.5 resultados y analicen las variaciones en el hreventivo X DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024
cumplimiento de los objetivos y metas. EVA/DP/011/2024
cualoninanianaa
EL PROCESO DOCUMENTALMENTE
SE ENCUENTRA LIGADO A LAS ACTAS,
El proceso cuenla con indicadores y/o estandares de
3.6 calided, resultados, servicios o desempefio en su Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION/DIRECCION|DE LAS SESIONES DE COCOD,
ejecucion. ACADEMICA PARTICULARMENTE LA SEGUNDA,
TERCER Y CUARTA SESION DEL
COCODI EJERCICIO 2024
El proceso cuenta con politicas y procedimientos, o MEES e o
3.7 acciones, mecanismos e instrumentos de control Preventivo X 22}:;;:,32;\% PRANIEACIOR] DIECCION [S)ZEN&;EN;:;: (;EE';DOD': LS ACH
documentados y aclualizados. s e o
EN LAS ACTAS DE COMITE Y DE
ACUERDO A LOS TIEMPOS DE
VERIFICACION Y ENTREGA DE
INFORMACION ~ LAS  INSTANCIAS
DORA
Se establecen mecanismos para identificar y atender 25;%:?; ORVS REAL!ZﬁzREG‘L\:‘S’
la causa raiz de las observaciones determinadas por , 01-01/2024-31-
3.8 las diversas Instanclas de fiscallzaci6n, con la Preventivo X DIRECCION DE PLANEACION OBSERVACIONES - Y/0| 01/2024
finalidad de evitar su recurrencia. MODIEICACIONES PERTIENENTES 7
LA INFORMACION. EJEMPLO DE
ESTO SE ENCUENTRA EN: LAS ACTAS
DE COCODI DE LA SEGUNDA,
TERCERA Y  CUARTA  SESION
ORDINARIA 2024
SE DA SEGUIMIENTO A TRAVES DE
LAS  ACTAS  DEL  cocopl
Se identifica la causa raiz de las deficiencias de 'T[:‘mg?g:':ggpi;:’éﬁ,iﬁx: ch:
conlrol intern mini , con pril e -31-
3.9 rno delerminadas, con priorldad enlasde | . oo X DIRECCION DE PLANEACION voz  SE REAUZAN  las| OT01/202431

mayor importancia, a efecto de evitar su recurrencia e
integrarlas al PTCI para su seguimiento y atencién.

OBSERVACIONES DE CORRECCIONES|
Y/O  ADECUACION  DE LA
INFORMACION PARA EL
DESARROLLO DE LA INFORMACION

01/2024

&

A




3.10

Se cuenta con el mapa del proceso tal como se
ejecuta, que detalla las aclividades secuenciales del
mismo, las interrelaciones que forman parte del
proceso, asf como las que se dan con otros procesos.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION

LA SECUENCIA SE ENCUENTRA
REGISTRADA EN EL PTCI, MISMA|
QUE HA SIDO INFORMADA SU
EVOLUCION, A TRAVES DE LAS
ACTAS DE COCODI. HAB(ENDOSE
CONCLUIDO.

01-01/2024-31-
01/2024

3.11

Las recomendaciones y acuerdos de los Comités,
relacionados con el proceso, se atienden en tiempo y
forma, conforme a su &mbito de competencia.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION

LAS  RECOMENDACIONES  HAN
LLEVADAS A CABO REALIZANDOSE Y
HACIENDOSE MENCION DIRECTA EN
LA ACTAS COMO SEGUIMIENTO.

01-01/2024-31-
01/2024

3.12

Existen y operan en los procesos actividades de
control desarrolladas mediante el uso de TIC's.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION/
UNIDAD DE SERVICIOS/ INFORMATICOS
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LAS TIC'S HAN IMPLEMENTADO
ELEMENTOS DE CONTROL DE IGUAL
MANERA LA EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS, TRABAJA CON  LAS
PLATAFORMAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO PARA PODER REALIZAR SUS
FUNCIONES,

OFICIOS:

EVA/DRHF/143/1X/2024
EVA/DG/USI/016/VI/2024
EVA/DAD/333/1X/2024

01-01/2024-31-
01/2024

3.13

Se identifican y evaltian las necesidades de utilizar
TIC's en las operaciones y etapas del proceso,
considerando los recursos humanos, materiales,
financieros y tecnolégicos que se requieren.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION/
UNIDAD DE SERVICIOS/ INFORMATICOS
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LAS TIC'S HAN IMPLEMENTADO
ELEMENTOS DE CONTROL DE IGUAL
MANERA LA EVA SAMANO DE LOPEZ|
MATEOS, TRABAIA CON  LAS]
PLATAFORMAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO PARA PODER REALIZAR SUS
FUNCIONES.

OFICIOS:

EVA/DRHF/143/1X/2024
EVA/DG/USI/016/V1/2024
EVA/DAD/333/1X/2024

01-01/2024-31-
01/2024

3.14

El administrador de los sistemas de informacion que
apoyan el proceso verifica que los roles y permisos
otorgados al personal para el acceso a los sistemas
que soportan el proceso corresponden a los
autorizados.

Preventivo

DIRECCON DE PLANEACION/
UNIDAD DE SERVICIOS/ INFORMATICOS
DIRECCION DE ADMINISTRACION

LAS TIC'S HAN IMPLEMENTADO
ELEMENTOS DE CONTROL DE IGUAL
MANERA LA EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS, TRABAJA CON  LAS
PLATAFORMAS DE GOBIERNO DEL
ESTADO PARA PODER REALIZAR SUS
FUNCIONES.

OFICIOS:

EVA/DRHF/143/1X/2024
EVA/DG/USI/016/V1/2024
EVA/DAD/333/1X/2024

01-01/2024-31-
01/2024

>




Existen planes para la continuidad de las operaciones

LA CONTINGENCIA  SE  HA|
PRESENTADO EN EL EJERCICIO YA|
QUE LA EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS, HA PREVENIDO)
DIGITALIZANDO LA INFORMACION

01-01/2024-31-

3.15 criticas del proceso a‘;t(;ab:zlglslr.mgenclas, y estos son Preventivo DIRECCION ACADEMICA RESPECTO . A LGS TIULOS DE LOS 01/2024
EXALUMNOS  PARA  CONSULTAS|
PROBABLES POR LO QUE LOS
EXPEDIENTES SE ENTREGAN DE
MANERA RAPIDA Y EFICAZ
LA INFORMACION PROPORCIONADA
Los sistemas de informacién que apoyan el proceso UNIDAD DE SERVICIOS|SE  ENCUENTRA PROTEGIDA A 01-01/2024-31-
3.16 cumplen con los esténdares de seguridad Preventivo INFORMATICOS/DIRECCION TRAVES DEL AVISO DE PRIVACIDAD 01/2024
establecidos. ACADEMICA ALOJADO EN EL  DOMINO
QROO.GOB./EVA
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
Se tiene un mecanismo para verificar que la REPORTES DEL SIPPRES:
elaboracion de informes, respecto del logro del *SIPPRES 01-01/2024-31-
4.1 Programas, objelivos y metas, cumplan con las Preventivo DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024 01/2024
politicas, lineamientos y criterios institucionales EVA/DP/011/2024
eslablecidos EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
REPORTES DEL SIPPRES:
Los sistemas de informacion que apoyan el proceso *SIPPRES
4.2 i cuentaq con mecanismos para garaniizar que la Preventivo DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024 03-032b24-a1~
informacion al momento de su caplura sea vélida y EVA/DP/011/2024 01/2024
completa. EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
Dentro de lo: slslem:slde lnforma;:ién se g';enera de REPORT.ZS::,E;ESSIPPRES' ’
manera oporiuna, suficiente y confiable, informacion 01-01/2024-31-
4.3 sobre el estado de la sl¥uacién confable y Rreventiva DIRECCION DE PLANEACION gﬁ;g;;gﬁﬁg;: 01/2024
programaético-presupuestal del proceso. EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
EL MECANISMO ES A TRAVES DE LOS
Existen los mecanismos para comunicar a los REPORTES DEL SIPPRES:
mandos superiores las deficiencias de control del *SIPPRES 01-01/2024-31-
4.4 proceso, a efecto de que se determinen las acciones |  Preventivo DIRECCION DE PLANEACION EVA/DP/012/2024 01/2024
correclivas y preventivas a instrumentar, y se da EVA/DP/011/2024
seguimiento de las deficiencias reportadas. EVA/DP/010/2024
EVA/DP/009/2024
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Los resultados de las auditorias de instancias

DE LA SECOES Y SEFIPLAN EN EL
MANEJO DEL PROCESO QUE SE
ENCUENTRA ESTABLECIDO EN LAS

SE ESTABLECE MEDIDAS POR PORTE

5.1 fiscalizadoras se ulilizan para retroalimentar a cada | Preventivo DIRECCION DE PLANEACION ACTAS. LDl %A1
uno de los responsables y mejorar el proceso. ACTASLOCODK 01/2024
PRIMERA
SEGUNDA
TERCERA
CUARTA SESION COCOD!I
SE ESTABLECE MEDIDAS POR PORTE
DE LA SECOES Y SEFIPLAN EN EL
Se llevan a cabo evaluaciones del control interno de MANEJO DEL PROCESO QUE SE
los procesos operativos y de soporte por parle del ENCUENTRA ESTABLECIDO EN LAS
Titular y los mandos superiores y medios, el Organo ACTAS 01-01/2024-31-
5.2 Interno de Control o depuna Instzncia indepen(;l%nle gl BIRECCIGN DE PANEACION ACTAS COCODI 01/2024
para determinar la suficiencia y efectividad de los PRIMERA
controles eslablecidos. SEGUNDA
TERCERA
CUARTA SESION COCOD!

Mtro. Manuel Lépez Guazo Hernandez

Jefe de Depa amento, Procesos
Adiministrativos,
Vinculacjon , Estadistica, Mejora
Regulatoria y de Archivos

Lic. Miriam Mo

Avila

Directora de/PIanSacién,

Mejora Regulatoria y

e Archivos

Mtra. Irani Corazii Diaz Velasco

\J 6(0
Encargada de Despacho de la
Direccion General del CEBT, “Eva
Samano de Lopez Mateos”



Acta de la Primera Sesion Ordinaria de 2025

COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL (COCODI)
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Anexo 6.
Acta de la 3era Sesion Ordinaria del COEPCI
Fecha 11 de diciembre de 2025, y
Programa de trabajo COEPCI 2025.
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CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

"""""""""" ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2024 DEL COMITE §/&

DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, QUINTANA ROO, SIENDO LAS 11:30 DEL DiA ONCE DEL ME
DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, REUNIDOS EN EL AULA DE MEDIOS DEL
CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”,
LA C. LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA, PRESIDENTA DEL COEPCI; MTRA. LAURA ESTHER
AREVALO FLORES, MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI; LIC. BARBARA TRINIDAD
CARRENO POOT, MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI; LIC. ANGELA ASHANTY PALMA
POOT, MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI; LIC. AYLIN MARIEL SAEZ CERVERA,
MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI LIC. ABRIL LOPEZ CASTILLO, MIEMBRO
PROPIETARIO DEL COEPCI, LIC. MIGUEL PROTONOTARIO DOMINGUEZ MIEMBRO
PROPIETARIO DEL COEPCI Y LA LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR,
SECRETARIA EJECUTIVA DE COEPCI, TODOS EN SU CARACTER DE MIEMBROS DEL
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL CENTRO DE
ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”, TAMBIEN SE
CUENTA CON LA PRESENCIA DEL LIC. HECTOR GUEVARA CUAHTECONTZI, DIRECTOR
JURIDICO Y TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES COMO INVITADO ESPECIAL Y DE LA
MTRA. IRANI CORAZU DiAZ VELASCO, ENCARGADA DE DESPACHO DE LA DIRECCION
GENERAL COMO INVITADA ESPECIAL.

ORDEN DEL DiA

LISTA DE ASISTENCIA.

DECLARACION DEL QUORUM Ll:um. E iNSTALACION DE LA SESION.

LECTURA, DISCUSION Y APROBACION, DEL ORDEN DEL DIA.

LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES (CCEPCI), DE

FECHA 15 DE NOVIEMBRE DE 2024.

5. INFORME DE SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DERIVADOS DE LA SESION ANTERIOR
O SESIONES ANTERIORES.

6. SEGUIMIENTO DE LAS DELACIONES, SOBRE HECHOS Y CONDUCTAS CONTRARIAS
Al CODIGC DE ETICA DEL MES DE CCTUBRE - DICIEMBRE 2024.

7. PROPUESTAS.

7.1 PRESENTACION Y/O APROBACION, EN SU CASO, DEL PROGRAMA DE TRABAJO X

BN

DEL COEPCI DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA
SAMANO DE LOPEZ MATEOS” DEL EJERCICIO FISCAL 2025.

7.2. APROBACION DEL CALENDARIO DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL COEPCI
2025.

ASUNTOS GENERALES

LECTURA Y APROBACION DE L OS ACUERDOCS.

CLAUSURA DE LA SESION.

o ol

DESARROLLO DE LA SESION

EN USO DE LAVOZ, LA MTRA. IRANI CORAZU DIAZ VELASCO, ENCARGADA DE DESPACHO
DE LA DIRECCION GENERAL DIO LA BIENVENIDA A LOS SERVIDORES PUBLICOS
PRESENTES QUE SON PARTE DEL COMITE DE ETICAY PREVENCION DE CONFLICTO DE
INTERES DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE
LOPEZ MATEOS”, AGRADECIENDO SU ASISTENCIA Y COMPROMISO COMO MIEMBROS DEL
COEPCI.




QUINTANA RCC
Comitenc suL Livane

CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2024 DEL COMITE
DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

PRIMER PUNTO: LISTA DE ASISTENCIA.

EN USO DE LA VOZ, LA LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA, PRESIDENTA DEL COEPCI REALIZO
EL PASE DE LISTADE LAS Y LOS MIEMBROS DEL COMITE DE ETlCA Y PREVENCION DEL
CONFLICTO DE INTERES (COEPCI) CONVOCADOS A ESTA SESION, CONSTATANDO LA
ASISTENCIA DE OCHO INTEGRANTES. LA LISTADE ASISTENCIA ENCUENTRA EN EL ANEXO
NO. 1 EN LA PRESENTE ACTA, CUYC TEXTO SE TIiENE POR REPRODUCIDO COMO SIALA
LETRA SE INSERTASE.

SEGLINDO PLNTO: VERIFICACION Y DECLARAGION DE LA EXISTENCIA DE QUORUM E
INSTALACION LEGAL DE LA TERCERA SESION ORDINARIA.

REALIZADO EL PASE DE LISTA DE ASISTENCIA, LA LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA,
PRESIDENTA DEL COEPCI, CONFIRMO LA EXISTENCIA DEL QUORUM LEGAL,
ENCONTRANDOSE PRESENTES OCHO MIEMRROS DEL COMITE CON VOZ Y VOTO,
DECLARANDO FORMALMENTE INSTALADA LATERC ERA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024
DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL CENTRO DE
ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”, SIENDO LAS
11:44 HORAS DEL MIERCOLES 11 DE DICIEMBRE DE 2024. MANIFESTANDO QUE LOS
ACUERDOS TOMADOS EN ESTA SESION TENDRAN PLENA VALIDEZ.

TERCER PUNTO: LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA DE LA SESION.

LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR, SECRETARIA EJECUTIVA DE COEPCI DIC
LECTURA AL ORDEN DEL DIADE LA SESION Y LALIC. MIRIAM MONTIEL AVILA, PRESIDENTA
DEL COEPCI, SOMETIO PARA APROBACION Y SE DERIVO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 2024/lI-OR/XII-UNO.- LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION
DE CONFLICTO DE INTERES , APROBARON POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL ORDEN DEL
DIA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL ANO 2024..

CUARTO PUNTO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION
ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
(COEPCI), DE FECHA 15 DE NOVIEMBRE DE 2024.

EN USO DE LA VOZ LA, LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA, PRESIDENTA DEL COEPCI, DA A
CONOCER QUE EL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICAY DE
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES (COEPCI), DE FECHA 15 DE NOVIEMBRE DE
2024, LA CUAL SE ENCUENTRA DEBIDAMENTE FIRMADA POR TODOS AQUELLOS QUE EN
ELLA INTERVINIERON, POR LO QUE SE SOLICITA DISPENSA DE SU LECTURA Y LA
APROBACION DE LA MISMA. INFORMACION SE INCLUYE A LA PRESENTE ACTA COMO
ANEXO NO.2 EN LA PRESENTE ACTA, CUYO TEXTO SE TIENE POR REPRODUCIDO COMO
SI A LA LETRA SE INSERTASE.

POR LO ANTES EXPUESTO SE GENERA EL SIGUIENTE. J

ACUERDO 2024/llI-OR/XII-DOS.- LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION
DE CONFLICTO DE INTERES, APROBARON POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL ACTA DE LA
SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS
DE INTERES (COEPCI), DE FECHA 15 DE NOVIEMBRE DE 2024, DEBIDAMENTE FIRMADA POR

TODOS AQUELLOS EN ELLA iINTERVINIERON.
% 2
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CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2024 DEL COMITE
DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

QUINTO PUNTO: INFORME DE SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DERIVADOS DE LA SESION
ANTERIOR O SESIONES ANTERIORES.

EN ESTA SESION TODOS LOS ACUERDOS DERIVADOS DE SESIONES ANTERIORES DE
ENCUENTRAN CONCLUIDOS, Y NO SE GENERARON ACUERDOS PARA ESTA SESION.——

SEXTO PUNTO: SEGUIMIENTO DE LAS DELACIONES, SOBRE HECHOS Y CONDUCTAS
CONTRARIAS AL CODIGO DE ETICA.

EN USO DE LA VOZ, LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR, SECRETARIA EJECUTIVA
DE COEPCI, DA LECTURA DE LAS ACTAS DE HECHOS DEL BUZON DEL EDIFICIO DEL
PLANTEL EDUCATIVO Y ADMINISTRATIVO, DANDO A CONOCER QUE NO SE RECIBIO
NINGUNA SOLICITUD, DELACION, SOBRE HECHOS Y CONDUCTAS CONTRARIAS AL CODIGO

DE ETICA EN EL PERIODO DE NOVIEMBRE A DICIEMBRE.

EN USO DE LA VOZ EL LIC. HECTOR GUEVARA CUAHTECONTZI, DIRECTOR JURIDICO Y

A LINHRNAM T ANCODADSNIAIA AAAATON A L A INIEADA AN AIANT 1101 1I~AA W
TUL—I‘\R DE LM UNIWAL e ] ‘ST'I'\I\L.!V\JIH, l'\VVI..SU AL/ N UNavimae v UBLI\JI’\ 1

PROTECCION DE DATOS PERSONALES, DIO A CONOCER QUE BUZON ADOSADO AL
EDIFICIO DEL PLANTEL ESCOLAR SE ENCUENTRA ABIERTO Y EN UN ESTADO FiSICO
DEPLORABLE.

EN USO DE LA VOZ, LA MTRA. IRANI CORAZI DIAZ VELASCO, ENCARGADA DE DESPACHO
DE LA DIRECCION GENERAL, INFORMA AL COMITE QUE LA SITUACION FiSICA DEL BUZON
QUE SE ENCUENTRA EN EL EDIFICIO DE PLANTEL, YA SE ENCUENTRA ATENDIDA, POR LO
CUAL SE DERIVO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 2024/11-OR/XII-TRES. - LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION
DE CONFLICTO DE INTERES. SE DAN POR ENTERADOS DEL SEGUIMIENTO DE LAS
DELACIONES, SOBRE HECHOS Y CONDUCTAS CONTRARIAS AL CODIGO DE ETICA DE LOS
MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DEL 2024.

SEPTIMO PUNTO: PROPUESTAS.

7.1 PRESENTACION Y/O APROBACION, EN SU CASO, DEL PROGRAMA DE TRABAJO DEL
COEPCI DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE LOPEZ
MATEOS” DEL EJERCICIO FISCAL 2025.

EN USO DE LA VOZ, LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR, SECRETARIA EJECUTIVA
DE COEPCI, DIO LECTURA DEL PROGRAMA DE TRABAJO DEL COEPCI DEL CENTRO DE
ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS” 2025, CON LAS
ACTIVIDADES Y FECHAS ESTABLECIDAS, SE INCLUYE EN LA PRESENTE ACTA COMO
ANEXONO3.:

ACUERDO 2024/ll-OR/XII-CUATRO. LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES, APROBARON POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL
PROGRAMA DE TRABAJO DEL COEPCI DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO
TECNICO “EVA SAMANG DE LOPEZ MATEOS™ DEL EJERCICIO FiSCAL 2025.

7.2. APROBACION DEL CALENDARIO DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL COEPCI 2025. —

=




CENTRO DE ESTUDIOS DE EACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATECS”

""""""""" ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2024 DEL COM}TE

DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

EN USO DE LA VOZ, LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR, SECRETARIA EJECUTIVA
DE COEPCI, DA LECTURA DE LAS FECHAS PROGRAMAS PARA LLEVAR A CABO LAS
SESIONES ORDINARIAS 2025, POR LO CUAL SE DERIVO EL SIGUIENTE:

ACUERDO 2024/lI-OR/XII-CINCO. - LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES, APRUEBAN POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL
CALENDARIO DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL COEPCI 2025. QUEDANDO DE LA
SIGUIENTE MANERA: PRIMERA SESION ORDINARIA EL LUNES 20 DE ENERO DE 2025A LAS
10:00 HORAS, SEGUNDA SESION ORDINARIA LUNES 16 DE JUNIO 2025 A LAS 10:00 HORAS,
TERCERA SESION ORDINARIA LUNES 01 DE DICIEMBRE DE 2025 A LAS 10:00 HORAS

SESION ORDINARIA DiA FECHA HORA

PRIMERA LUNES 20 DE ENERO DE 2025 10:00 HRS.

SEGUNDA LUNES 16 DE JUNIO DE 2025 10:00 HRS.

TERCERA LUNES 1 DE DICIEMBRE DE 2025 10:00 HRS.
OCTAVO PUNTO: ASUNTOS GENERALES.

LA LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA, PRESIDENTA DEL COEPCI, SoLICITO A LOS MIEMBROS
DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES, DEL CASO DE
TENER ALGUN ASUNTO GENERAL QUE TRATAR SIRVANSE PLANTEARLO.

NOVENO PUNTO. LECTURA Y APROBACION DE LOS ACUERDOS.

EN USO DE LA VOZ, LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR, SECRETARIA EJECUTIVA
DE COEPCI, INFORMA QUE DE LA PRESENTE SESION, DERIVARON UN TOTAL DE CINCO
ACUERDOS, DE LOS CUALES PROCEDE A DAR LECTURA A CADA UNO DE ELLOS; ASi
MISMO, EXTERNA QUE SE INFQRMARA EL SEGUIMIENTO RESPECTIVO EN LA SIGUIENTE
SESION ORDINARIA DEL COMITE; POSTERIORMENTE SOLICITAALAS Y LOS INTEGRANTES
MANIFESTAR COMENTARIO U OBSERVACION A LO ANTES EXPUESTO; Y NO HABIENDO
COMENTARIO U OBJECION ALGUNA, CONTINUA CON EL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN
DEL DIA.
DECIMO PUNTO CLAUSURA DE LA SESION.

QUIENES INTEGRAN EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES DEL
CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS?”,
SU DISPOSICION Y EMPENO POR ASISTIR A ESTA SESION; FINALMENTE, DECLARA
EFORMALMENTE CLAUSURADA LA SEGUNDA SESION ORDINARIA SIENDO LAS 12:00 HORAS
DEL ONCE DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, FIRMANDO AL MARGEN Y AL
CALCE DE LA PRESENTE ACTA QUIENES EN ELLA INTERVINIERON, PARA LA DEBIDA
CONSTANCIA Y TODOS LOS EFECTOS LEGALES PROCEDENTES.

LA LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA, PRESIDENTA DEL COEPCI, AGRADECE A LOS MIEMBROS \2 .



CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
— “EVA SAMANO DE LOPEZ MATECS” )
ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA 2024 DEL COMITE
DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

INTEGRANTES DEL COMITE DE ETICA Y )/
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL
CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO
“EVA SAMANO D EZ MATEOS” N
%

LIC. MIRIAM wéNkEL AVILA
PRESIDENTA DEL COEPCI

2 ”"“f\‘\

= /\
LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR MTRA. LAURA EST!-'iER AREVALO FLORES
SECRETARIA EJECUTIVA DEL COEPCI MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI
/ /)
— / / j v 1 4
LIC. BARBARA TRINIDAD CARRENO POOT LIC. ANGELA ASHANTY PALMA POOT
MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI
" '%Mf—
/
- ——F
LIC. AYLIN MARIEL SAEZ CERVERA LIC. ABRIL LOPEZ CASTILLO
MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI MIEMBRO PROPIETARIO DEL COEPCI

LIC. MIGUEL"PROTONOTARIO DOMINGUEZ
MIEMB ETARIO DEL COEPCI
ESTA FOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL ACTA DE LA TERCERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA Y DE

PREVENCION DE CONFLICTQS DE INTERES DEL GENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TEGNICO “EVA SAMANO DE
LOPEZ MATEOS", CELEBRADA EL MIERCOLES ONCE DE DICIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO.
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OOUNIDDS PARA
TRANSFORMAR

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL
EJERCICIO 2024 DEL COMITE DE ETICAY
DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE

INTERES (COEPCI) DEL CENTRO DE .
ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO ) /

“gEVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”

Av. Othon P. Blanco N° 154, Col. Plutarco Elias Calles
C.P 77090, Chetumal, Quintana Roo

CENTRO OE ESTUDIOS DE BACHILLERA TECNICO
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEQS™T
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1. INTRODUCCION.

El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Centro de Estudios
de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano de Lépez Mateos” es un cuerpo colegiado
conformado por personas servidoras publicas de los distintos niveles jerarquicos
de esta entidad, las cuales fueron nominadas y electas democraticamente a
través de un procedimiento por votacion digital por los servidores publicos de la
misma entidad.

La elaboracién del presente Informe estuvo a cargo de la presidenta del comité
l2 Lic. Miriam Montie! Avila.

Este Comité tiene como finalidad promover la ética y la integridad publica, para
lograr una mejora constante del climay cultura organizacional, dar tratamiento
a los sefialamientos por desviaciones al Cédigo de Etica Cédigo de Conducta,
Reglas de Integridad y demas lineamientos o protocolosy, resolver respectoe a las
consultas por posibles conflictos de interés, impulsando la integridad de los
servidores publicos e implementando acciones permanentes que fortalezcan su
comportamiento ético.

Con el propésito de dar cumplimiento al Articulo 15 Fraccidn XX! de los
Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica y
Prevencién de Conflicto de Interés de las Personas Servidoras Publicas de las
Dependencias y Entidades de la Administracidn PuUdblica del Poder Ejecutivo,
Publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Quintana Roo el 05
de Diciembre de 2019, el Comité de Etica y Prevencidén de Conflictos de Interés
del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano de Lépez Mateos”
presenta su Informe Anual de Actividades del ejercicio 2024, presentando el
seguimiento de actividades contempladas en el Programa Anual de Trabajc del
ejercicio 2024, el numero de servidores publicos capacitados en temas
relacionados con la étics, integridad y prevencién de conflictos de interés, los
resultados del diagnéstico evaluativo sobre el Cédigo de Etica, el seguimiento de
la atencidn de los incumplimientos al Cédigo de Conducta.

QuiNTANA &,



2. ANTECEDENTES.

En cumplimiento a lo establecido en Capitulo 1V de la eleccién de los miembros
del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses, el Articulo Tl de
los Lineamientos para la Integracién y Funcionamiento del Comité de Etica y
Prevencién de Conflicto de Interés, el catorce del marzo del afio dos mil
veinticuatro se iievé a cabo la Primera Sesién Extraordinaria del (COEPCI) del
Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano de Lépez Mateos”,
realizando la reinstalacién del Comité conformado de la manera siguiente:

NO. NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO. | CARGO EN EL COEPCI

1 LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA PRESIDENTE.

2 LIC. MARIELA GUADALUPE GOMEZ AGUILAR SECRETARIA EJECUTIVA
3 MTRA. LAURA ESTHER AREVALO FLORES MIEMBRO PROPIETARIO.
4 LIC. BARBARA TRINIDAD CARRENO POOT MIEMBRO PROPIETARIO.
5 LIC. ANGELA ASHANTY PALMA POOT MIEMBRO PROPIETARIO.
5 LIC. AYLIN SAENZ CERVERA MIEMBRO PROPIETARIO.
7 LIC. ABRIL LOPEZ CASTILLO MIEMBRO PROPIETARIO.
8 LIC. MIGUEL PROTONOTARIO DOMINGUEZ MIEMBRO PROPIETARIO.

El veinticinco de junio del afio dos mil veinticuatro se llevé a cabo la Segunda Sesion
Extraordinaria del (COEPCI), donde se aprueba el programa de Trabajo del ejercicio 2024.
PROGRAMA DE TRABAJO DEL COMITE DE ETICA Y FREVENCION DE

CONFELICTOS DE INTERES (COEPC?) DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE
SACHILLERATC TECNICO “EVA SAMANC DE LOPEZ MATECS™ 2024,

INCTAACION DLL COTPT? 5 | T T
1 |

oL CODNCO OE ETITA Y SISTEMA ( |
DCION AL PTRIOMAL DO | | |
LA DIRCCOION CTMIDAL ! N ol

§
{
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L LUPE GOMEZ AGUILAR LiC V AM MON"’E- AVILA
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3. INFORME DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA ANUAL
DE TRABAJO DEL EJERCICIO 2024.

3.1. PRIMERA SESION ORDINARIA, 20 DE SEPTIEMBRE DE 2024.

En cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos para la Integracién y
Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las

Personas Servidoras Publicas de

las Dependencias y

Entidades de |z

Administracion Publica del Poder Ejecutivo, Publicado en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Quintana Roo el 05 de diciembre de 2019. Capitulo VI,
Articulo 15, Fraccidn XVllI, se presenta lo siguiente:

NOMBRE DE LA | FECHA HORA | EXPOSITOR NUMERO DE
CAPACITACION SERVIDORES
PUBLICOS
| CAPACITADOS
CODIGO DE ETICA, REGLASDE | 02/06/2024 | 12:00- | DR.FELIXDIAZ | 29 SERVIDORES
INTEGRIDAD, CODIGO DE 14:00 | VILLALOBOS, PUBLICOS DE
CONDUCTA Y SU RELACION CON HRS. COORDINADOR | LA DIRECCION
EL SISTEMA ESTATAL GENERAL DE GENERAL
ANTICORRUPCICON. | TRANSDARENCIA |

——

En la Primera Sesién Ordinaria del (COEPCI) se dic a conocer que 29 Servidores
publicos adscritos a la Direccién General, tomaron la capacitacidn de manera
presencial, por parte del Dr. Félix Diaz Villalobos, Coordinador General de

Transparencia.

ACTIVIDAD

EVIDENCIA

CURSO DE CAPACITACION DEL cODIGO
DE ETICA, REGLAS DE INTEGRIDAD, cODIGO
DE CONDUCTA Y SU RELACION CON EL
SISTEMA ESTATAL ANTICORRUPCION.




ENTREGA DE CONSTANCIAS AL
PERSONAL DE LA DIRECCION GENERAL
CAPACITADO DE MANERA PRESENCIAL

En cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos antes menciado, con
fundamento al Capitulo VI, Articulo 15, Fraccién XV, se presenta lo siguiente:

Se realizé Iz difusidon del Cédigo de Etica mediante flyer y tripticos a todos los
servidores publicos del Centro de Estudios.

EVIDENCIA

CHILL FRATO TECNICO
YPEI MATEQS

CONOCE NUESTRO
CODIGO DE ETICA

ACTIVIDAD

REALIZAC]C)N DEL FLYER DEL CODIGO DE
ETICA.

DIFUSION DEL FLYER DEL CODIGO DE B -
ETICA. 2

T

i




ELABORACION DEL TRIPTICO SOLO EL
CODIGO DE ETICA Y DEL COMITE DE ETICA
Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERES DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE
BACHILLERATO TECNICC “EVA SAMANO
DE LOPEZ MATEOS™

ENTREGA DE TRIPTICOS SOLO EL CODIGO
DE ETICA DEL COMITE DE ETICA Y
PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE
BACHILLERATO TECNICO “EVA SAMANO
DE LOPEZ MATEOS™
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3.2. SEGUNDA SESION ORDINARIA, 15 DE NOVIEMBRE DE 2024.

En cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos para la Integracidén vy
Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencidn de Conflicto de Interés de las
Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de Ia
Administracion Pubiica del Poder Ejecutivo, Publicado en el Periddico Oficiai del
Gobierno del Estado de Quintana Roo el 05 de diciembre de 2019. Capitulo VI,
Articulo 15, Fracciéon XVIIL.

En la Segunda Sesién Ordinaria del (COEPCI) se dio a conocer que 9 Servidores
publicos adscritos a la Direccion de Plantel, tomaron la capacitacion “Cédigo de
Etica y Sistema Estatal Anticorrupcidn” en la plataforma Campus Virtual SPC, en

sesidn en vivo de la Secretaria de Finanzas y Planeacidn.
NOMBRE DE LA FECHA NUMERO DE EVIDENCIA
CAPACITACION SERVIDORES
PUBLICOS
CAPACITADOS
CODIGC DEETICAY | 10/09/2024 | 3 SERVIDORES CONSTANCIA EXPEDIDA
SISTEMA ESTATAL PUBLICOS DEL POR LA PLATAFORMA
ANTICORRUPCION. PLANTEL CAMPUS VIRTUAL SPC
CODIGO DE ETICAY | 08/10/2024 | 2 SERVIDORES £Ome
SISTEMA ESTATAL PUBLICOS DEL " ommmca
ANTICORRUPCION. PLANTEL S ,
= = - - R o
CODICO DE ETICAY | 17/10/2024 | 4 SERVIDORES | ¥ o~a - PN~ =5
SISTEMA ESTATAL PUBLICOS DEL
ANTICORRUPCION. PLANTEL

En cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos del COEPCI, con
fundamento en el capituio VI. Articuio 15, fraccion X, se presentan Ios resuitados
obtenidos del diagndstico evaluativo al personal del Centro de Estudios sobre los
temas de éticg, valores y principios.

Del 24 de septiembre 2l 30 de septiembre de 2024, se solicitd a los directores de
la institucidn gue sus personales adscritos zl drea contesten el “diagndstico
evaluativo sobre los temas de ética, valores y principios”, el cual se divide en
custro secciones {datos generales, sobre e! Cédigo de Etica, percepcién sobre €l
Cédigo de Etica y buzén de guejas y denuncias), de los cuales 30 servidores
publicos contestaron.

A continuacidn, se presentan ios resuitados obtenidos:



UNID
TRAR
DATOS GENERALES
TURNO EN QUE 100% turno matutino
LABORA
SEXO 17 mujeres
13 hombres
Direccidén Académica: 7
UNIDAD Direccién Administrativa: &
ADMINISTRATIVA A LA | Direccién de Plantel: &
QUE PERTENECEN Direccién General: 3
Direccidon Juridica: 2
Unidad de Servicios Informaticos: 2
Direccidon de Planeacién, Mejora Regulatoria y de
Archivos: 5 ,
SOBRE EL CODIGO DE ETICA
NO
¢CONOCE EL
CODICO DE ETICA
DEL CENTRO DE
ESTUDIOS DE

BACHILLERATO
TECNICO “EVA
SAMANO DE
LOPEZ MATEOS™

ENC =S!

NOSEMEHADADOA -
CONOCER 3
7% . S
NO
#SE LE HA DADO 0
A CONOCER EL
CODIGO DE
ETICA?
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{CONOCE QUE ES
EL COMITE DE ETICA
Y PREVENCION DE
CONFLICTOS DE
INTERES?

. NOC
17%

BENOC =S

MARQUE DE QUE
FORMA SE LE HA
DADO A CONOCER
EL CODIGO DE
ETICA

NC SE ME
HADADO A
CONOCER

0%

TRIPTICO
35%

PARA QUIENES
APLICA EL CODIGO
DE ETICA DEL

CENTRO DE
ESTUDIOS DE
BACHILLERATO

TECNICO “EVA

SAMANO DE LOPEZ
MATEOS”
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3
¢CUALES EL e
OBJETODEL 10
CODIGO DE ETICA? & 5
Establecer lus Mrincivior, Valeres., Eotab ceor los Urcarsersos, Extatlceer los Nermres, OBligacones,
oremsos Wolentis, Reglas y Comp Que Reglas y Compremisos que ceben sar
v 3plicages deben sér ConoCEosy APHCEE0s DOr 2ONOAIC0S ¥ ARIK3des por todss as
Zervideras 10das1as personas Servisoras serscnas Servigaras Pubiicas.
Publicss.
NO
3% Lo
h DESCONOZCO
14%
¢EN SUTRABAJO
DIARIO APLICA LOS
PRINCIPIOS DEL
SERVICIO PUBLICO?
Si
83%
(CUALES SON
EJEMPLOS DE
PRINCIPIOS DE /
SERVICIO PUBLICO?

B Legalidad, Honradez e imparcialidad

@ Objetividad, Disciplina y Autoridad

R —
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{CUALES SON LOS
VALORES DEL
SERVICIO PUBLICO? z

o]
coopseracién, cooperacién, ccoperzcién, cocperacién,
liderzzgo, respeto liderazge, respeto dignidad, respete  liderazgo, respete
ycuidadodel v profecionalisme v cuidadodel vy amistad
sntemoculturzly enternocujturaly
ecoldgico ecolégice

PERCEPCION SOBRE EL CODIGO DE ETICA

BRINDA UN TRATO
IGUALITARIO A
TODOS, SIN DAR
PREFERENCIA O
DISCRIMINAR A

_ NINGUNA
ORGANIZACION ©
PERSONA.

=S| - NO
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mAVECES =S|

ACTUA DE MANERA
NEUTRAL E
IMPARCIAL EN LA
TOMA DE
DECISIONES.

EAVECES mNOC = sl

AGILIZA PROCESOS
ADMINISTRATIVOS
POR AMISTAD

ENO ESI O

(PRESENCIO O FUE
VICTIMA DE ALGUNA
SITUACION EN LA
QUE POSIBLEMENTE
SE DISCRIMINO A
ALGUNA PERSONA?
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BUZON DE QUEJAS Y DENUNCIAS

¢SABE S| EL CENTRO DE
ESTUDIOS DE
BACHILLERATO
TECNICO *EVA SAMANO
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CUENTA CON UN

BUZON DE QUEJAS Y
DENUNCIAS DIGITAL?
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De igual manera en la Segunda Sesién Ordinaria del COEPCI, se da a conocer el
curso de Etica en la semana de transparencia impartido por el Dr. Félix Diaz
Vilialobos, Coordinador General de Transparencia para los alumnos del Centro de
Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano de Lépez Mateos™.




3.3.TERCERA SESION ORDINARIA, 11 DE DICIEMBRE DE 2024

En cumplimiento a2 lo establecido en los Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las
Personas Servidoras Publicas de las Dependencias y Entidades de Ia
Administracion Pubiica deil Poder Ejecutivo, Pubiicado en ei Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Quintana Roo el 05 de diciembre de 2019. Capitulo VI,
Articulo 15, Fraccidén VIl se presenta lo siguiente:

A continuacidn, se presenta el cronograma de actividades programados para el
Ejercicio 2025, del Comité de Etica y Prevencidon de Conflicto de Intereses del
Centro de Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano de Lépez Mateos”.

ENERC | FESRERO | MARZO | ASRIL | MAYC | JUNIO | JULIO | AGOSTO NOVIZMBRE | DICIEMBRE |
3 = SEPTIEMERE | OCTUBRE | NOVIZMBRE | DICIEMBRE

PRESENTACION DEL NFORME ANUAL DE
ACTIVIDADES 2024

PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COEPC!

CURSO DE CAPACITACION BN BATERW DE
CODIGO DE CONDUCTA

PROMCCION Y DIFUSION DEL CODIGO DE
CONDUCTA

SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COZFCI

CAPACITACION O SENSBILIZACION =N
MATERIA DE PREVENCION Y ATENCION DEL
HOSTISAMIENTO Y ACOSO SEXUAL E
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION.

CAMPANA INFORMATIVA EN MATERIA DE
PREVENCON Y  ATENCION DEL
HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SSWAL E
IGUALDAD Y NO CISCRIMINACICN.

REALIZAR L DIAGNOSTICO SVALUATIVO AL
PERSONAL DEL CENTRO DE ESTUDIOS
SOBRE LOS TEMAS RELACIONADOS AL
COEFC!

ELABORACION DS PROGRAMA DE
TRASAJO 2025.

TERCERA SESION ORDINARIA BEL CCERCI

ATENDER Y DAR SEGUBIENTO A LAS
DELACIONES EFECTUADAS POR LGOS
TRASAJADORES DE&L CENTRC EDUCATIVO
SOBRE HECHOS Y CONDUCTAS CONTRARIAS

AL CODIGO DEETICAY CONDUCTA.




Con forme los lineamientos del COEPCI, Capitulo Vi, Articulo 29 se presentza el
calendario de sesiones ordinarias del COEPCI para el Ejercicio 2025.

SESION
ORDINARIA

PRIMERA
SEGUNDA

TERCERA

DiA

LUNES
LUNES

LUNES

FECHA

20 DE ENERO DE 2025

16 DE JUNIO DE 2025

1 DE DICIEMBRE DE 2025

HORA
10:00 HRS.
10:00 HRS.

10:00 HRS.

4. INFORME SOBRE LAS DELACIONES, SOBRE HECHOS Y
CONDUCTAS CONTRARIAS AL CODIGO DE ETICA

En cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos para la Integracion y
Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las
Personas Servidoras Publicas de
Administracion Publica del Poder Ejecutivo, Publicado en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Quintana Roo el 05 de diciembre de 2019. Capitulo VI,

Articulo 17, se presenta lo siguiente:

las Dependencias y Entidades de Ila

Con el fin de atender de manera eficaz y oportuna las delaciones presentadas
ante el Comité de Etica y Prevencidon de Conflicto de Interés del Centro de
Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano Lépez Mateos” y conforme al

P IRt e =

STy UL

Plantel Educativo, asi como del buzdn electrénico de quejas y sugerencias se

deriva lo siguiente:

e~ dn la Aavuavkrira mammorinl Aal
I T ig gpTiLula nnicnisuat s

Lo liim Aol adificia AAdrsinicteadsig ;
buzdén del edificio Administrativo vy

ACTiVIDAD FECHA RESULTADOS EVIDENCIA
ATENCION Y LA EXPEDICION
SEGUIMIENTO | 26 DE MARZO AL | NOSE PRESENTARON DEL ACTADE
DE LAS 04 DE DICIEMBRE DELACIONES EN EL HECHOS DEL
DELACIONES DE 2024. PERIODO MARZO- EDIFICIO
PRESENTADAS DICIEMBRE DE 2024. ADMINISTRATIVO:;
ANTE EL COEPCI. PLANTEL
EDUCATIVOY
BUZON DIGITAL
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5. CONCLUSIONES GENERALES

Este Informe, no solo representa un reencuentro de las actividades llevadas a
PR
cabo por el Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Centro de ﬁ

Estudios de Bachillerato Técnico “Eva Sdmano de Lépez Mateos” durante el

Ejercicio 2024, también refleja un gran trabajo y compromiso por parte de los /
miembros propietarios del comité.

A lo largo del Ejercicio 2024, las actividades programas fueron cumplidas en /

tiempo y forma. Si bien hay elementos externos que afectan el cumplimiento y

son propios de la naturaleza de las actividades, se espera que para el Ejercicio

2025 se tenga un mayor compromiso por parte de los servidores publicos ante
las actividades programadas e interés en informarse en temas relacionados al
Caédigo de Etica.

ATENT. JE &
LIC. MIRIAM MONTIEL AVILA

DIRECTORA DE PLANEACION, MEJORA\REGULATORIA Y DE ARCHIVOS
DEL CENTRO DE ESTUDIOS DE BACHILLERATO TECNICO - X
“EVA SAMANO DE LOPEZ MATEOS”
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